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PROIECT DE HOTARARE

cu privire la aprobarea incepind cu 01.02.2015, a Regulamentului de organizare si functionare al
Directiei de Asistentd Soclal¥, din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorchoi

Consiliul Local al Municipiului Dorohoi, Judetul Botogani, Tntrunit Tn sedinta ordinara in

ziua de 29.01.2015,

luand in discutie raportul de specialitate nr. 307/R1 din 15.01. 2015, prin care se

solicith adoptarea unei hotdrari a Consiliului Local cu privire la aprobarea, incepand cu
01.02.2015, a Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistentad Sociald, din
subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi,
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avand Tn vedere prevederile:
prevederile art. 36(2) lit.a), art. 63 alin. (5) lit. a, din Legea nr. 215/2001 privind
administratia publicd locald republicatd, cu modificérile si completérile ufterioare;
prevederile Legii 292/2011- legea asistentei sociale;
prevederile Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat cu modificarile si completarile
ulterioare si prevederile din H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare
prevederile Legil nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
prevederile Legii nr. 257 din 26 septembrie 2013, pentru modificarea si completarea Legii
nr._272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice republicata si
actualizats;
prevederile Legii 208/1997 - privind cantinele de ajutor social
prevederile OUG 70/2011 privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece,
cu modificdrile si completdrile ulterioare;
prevederile Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;
prevederile H.G.R. nr.90/2003 pentru aprobarea Regulamentului — cadru de organizare i
functionare a serviciului public de asistentd sociald, cu modificirile si completdrile
ulterioare;
prevederile Ordonantel 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificdrile si completdrile
ultericare;
prevederile art. 2 alin.2 din H.C.L. nr. 105/24.06.2010 privind transferul ansamblului de
atributii 5i competente a asistentei medicale comunitare de la Consiliuf Local al Municipiului
Dorohoi la Directia de Asistentd Sociala Dorohoi
prevederile H.C.L. 158/27.11.2008 privind infiintarea Centrului de zi pentru copii . Jurjac” ;



prevederile H.C.L. 214/27.10.2011 privind modificarea statului de functii al Directia de
Asistentd Sociald Dorohoi din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi, prin
suplimentarea cu un post de referent, gradul II, studii medii (expert local rom).
H.C.L. nr. 68/2009 cu privire la promovarea proiectului ,Reabilitarea gi modernizarea
cladirii destinate furnizirii servicillor sociale din str. Stefan cel Mare, nr.43, Dorchoi” in
cadrul Programului Operational Regional 2007-2013
Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea servicilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor f&r§ addpost,
tinerilor care au pdrdsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinelor sociale
H.C.L. nr. 277/18.12.2014 cu privire |a aprobarea incepand cu 01.01,.2015 a organigramei
si Statului de functii ale Directiei de Asistentd Sociald Dorohoi, din subordinea Consiliului
Local al Municipiului Dorohol

in temeiul art. 45(3) din Legea 215/2001 privind administratia public3 locald, republicatd

cu modificdrile 5i completdrile ulterioare,

hotéaragte:

Art.1 — Se aprobd, incepand cu 01.02.2015, Regulamentul de organizare si functionare

al Directiei de Asistentd Sociald, din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi,
conform anexei nr. 1, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2 — Cu data intrdrii in vigoare a prezentei hotdréri H.C.L. nr. 245/2013 cu privire la

aprobarea, incepand cu 01.11.2013, a regulamentului de organizare gi functionare a Directiei
de Asistentd Sociald Dorohoi, din subordinea Consiliului Local al Municipiului Darohoi, conform
Legii 292/2011 -~ legea asistentei sociale, isi inceteaza valabilitatea.

Art. 4 — Primarul Municipiului Dorohoi, prin servicile de specialitate, vor duce la

indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Nr.
Din

Art. 5 — Prezenta hotarare se va comunica:

- Prefecturii Judetuiui Botosani;

- Primarului Municipiului Darohoi;

- Directorului economic al Primariei Municipiului Dorohoi

- Directiei de Asistenta Sociala Dorohoi

- Serviciilor de specialitate din cadrul Primariei Municipiului Dorohoi;
- Mass-mediei locale.

INITIATOR, VIZAT DE LEGALITATE,
PRIMAR, SECRETAR,
Ing. DORINJALEXANDRESCU jr. DOHOTARIP CIPRIAN

2015
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din 2015

EXPUNERE DE MOTIVE

Prin raportul de specialitate nr. 307/R1 din 15,01.2015, Tnregistrat la Primaria

Municipiului Dorohoi, se aduce la cunogtinta, urmatoarele:
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prevederile art. 36(2) lit.a), art. 63 alin, (5) lit. a, din Legea nr. 215/2001 privind
administratia public locald republicatd, cu modificirile si completérile ulterioare;
prevederile Legii 292/2011- legea asistentei sociale;

prevederile Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat cu modificarile si completarile
ulterioare si prevederile din H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ultericare

prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
prevederile Legii nr. 257 din 26 septembrie 2013, pentru modificarea si completarea Leqii
nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice republicatd
si actualizat3;

prevederile QUG 70/2011 privind masurile de protectie soclala in perioada sezonului rece,
cu modificdrile si completarile ulterioare;

prevederile Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;
prevederile H.G.R. nr.90/2003 pentru aprobarea Regulamentului — cadru de organizare si
functionare a serviciului public de asistentd sociald, cu modificrile si completdrile
ulterioare;

prevederile Ordonantel 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificdrile si completdrile

Ulterioare;

prevederile Legii 208/1997 - privind cantinele de ajutor social

prevederile art. 2 alin.2 din H.C.L. nr. 105/24.,06.2010 privind transferul ansamblului de
atributii 51 competente a asistentei medicale comunitare de la Consiliul Local al
Municipiului Dorohoi la Directia de Asistentd Sociald Dorohoi

prevederile H.C.L. 158/27.11.2008 privind infiintarea Centrului de zi pentru copii ,,Jurjac”
!

prevederile H.C.L. 214/27.10.2011 privind modificarea statului de functii al Directiei de
Asistentd Sociald Dorohoi din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi, prin
suplimentarea cu un post de referent, gradul II, studii medii (expert local rom).



» H.C.L. nr. 68/2009 cu privire la promovarea proiectului ,Reabilitarea si modernizarea
clidirii destinate furnizérii serviciilor sociale din str. Stefan cel Mare, nr.43, Dorohoi” in
cadrul Programului Operational Regional 2007-2013

¥ Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor férad adapost,
tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor

acordate in sistem integrat 5i cantinelor sociale
¥ H.C.L. nr. 277/18.12.2014 cu privire la aprobarea incepand cu 01.01.2015 a organigramei
si Statului de functii ale Directiei de Asistentd Sociatd Dorohoi, din subordinea Consiliului

Local al Municipiului Dorohoi

Motivat de cele prezentate, propun spre analizd si aprobare, Consiliului Local al
Municipiului Dorohoi, un proiect de hot&rare in vederea aprobdrii, Thcepénd cu 01.02.2015, a
Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociald, din subordinea

Consiliului Local al Municipiului Dorohoi.

PRIMAR,
ing. Dorin Alexandrescu




Nr. 307/R1 din 15.01. 2015
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DOROHOI
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

str. Stefan ce! Mare nr.43, Dorchot, Botogani, 715200 tel, +40{231)617813 / fax. +40(331)810519
email: das@dorohoi.net www.dasdorohol.ro

Operator de date cu caracter personal, inregistrat la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Preluarii
Datelor eu caracter Personal sub nr.4715

Se aproba,
PRIMAR,
ing. DORJN ALEXANDRESCU

RAPORT DE SPECIALITATE

Avand in vedere :
prevederile art. 36(2) lita), art. 63 alin. (5) lit. a, din Legea nr. 215/2001 privind
administratia publica locald republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;
prevederile Legii 292/2011- legea asistentei sociale,
prevederile Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat cu modificarile si completarile
ulterioare si prevederile din H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ultericare
prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
prevederile Legii nr. 257 din 26 septembrie 2013, pentru modificarea si completarea Legii_nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice republicatd si
actualizatd;
prevederile OUG 70/2011 privind masurile de protectie sociala in pericada sezonului rece, cu
modificdrile si completdrile ulterioare;
prevederile Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;
prevederile H.G.R. nr.90/2003 pentru aprobarea Regulamentului — cadru de organizare gi
functionare a serviciului public de asistentd sociald, cu modificarile i completdiile ulterioare;
prevederile Ordonantei 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;
prevederile Legii 208/1997 - privind cantinele de ajutor socia
prevederile art. 2 alin.2 din H.C.L. nr. 105/24.06.2010 privind transferul ansamblului de
atributii 5i competente a asistentei medicale comunitare de fa Consiliul Local al Municipiului
Dorohoi la Directia de Asistentd Sociald Dorohoi
prevederile H.C.L. 158/27.11,2008 privind infiinjarea Centrului de zi pentru copii ,,Jurjac” ;
prevederile H.C.L. 214/27.10.2011 privind modificarea statului de functii al Direcfiei de
Asistentd Sociald Dorohoi din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi, prin
suplimentarea cu un post de referent, gradul 11, studii medii (expert local rom).



» H.C.L. nr. 68/2009 cu privire la promovarea proiectulul ,Reabilitarea si modernizarea cladirii
destinate furnizirii serviciilor sociale din str. Stefan cel Mare, nr.43, Dorohoi” in cadrul
Programului Operational Regional 2007-2013

¥ Ordinul nr. 212672014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor faré adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistemn
integrat si cantinelor sociale

¥ H.C.L. nr. 277/18.12.2014 cu privire la aprobarea incepand cu 01.01.2015 a organigramei §i
Statului de functii ale Directiei de Asistentd Sociald Dorohoi, din subordinea Consiliului Local

al Municipiului Dorohoi

din aceste motive, incepdnd cu 01.02.2015, propunem spre analizd i aprobare un proiect
de hotdrre in vederea aprobdrii regulamentului de organizare si functionare al Directiei de
Asistent’ Social, din subordinea Consilivlui Local al Municipiului Dorohoi, in baza Legii 292/2011
- legea asistentei sociale.

DIRECTOR, fntocmit, ;
ec. RADU DAN SURDU Claudia Chirild
63 ec. Oana Edith Holeiciuc

ec. Daniela Rumega
ec. Niculina Butincu



Romania
Judetul Botosani
Municipiul DOROHOI

Conslliul Local

Anexa la H.C.L. nr. /2015

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA
din subordinea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi

2015

CAPITOLUL I- DISPOZITH GENERALE

Art.1 Direclia de asistentd sociald este organizatd §i funciioneazd in baza prevederilor Legii nr.292 din 20
decembrie 2011, cu modificérile si completirile ulterioare si H.G. nr. 90/2003, cu modificarile §i completérile
ulterioare, avand personalitate juridics,

Art, 2 Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi se organizeazyi si functioneazi pe baza urmitoarelor

principii:

a) solidaritatea sociald, potrivit cireia intreaga comunitate participi la sprijinirea persoanelor vulnerabile
care necesitd suport gi masuri de protectie sociald pentru depisirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in
scopul asigurdrii incluziunii soctale a acestei categorii de populatie;

- subsidiaritatea, potrivit ciireia, in situatia In care persoana sau familia nu isi poate asigura integral
nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative §i, complementar, statul;

- universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
previizute de lege;

- respectarea demnitdfii umane, potrivit cireia fiecdrel persoane ii este garantati dezvoltarea liberd si
deplini a personalititii, i sunt respectate statutul individual si social §i dreptul la intimitate 5i protectie
Impotriva oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

- abordarea individuald, potrivit ciireia misurile de asistenti sociald trebuie adaptate situafiei
particulare de viati a flecirui individ; acest principiu ia th considerare caracterul si cauza unor situathi de
urgenti care pot afecta abilitdtile individuale, condifia fizicd i mentald, precum si nivelul de integrare sociald
a persoanei; suportul adresat situaiei de dificultate individuald consti inclusiv In masuri de sustinere adresate
membrilor familiei beneficiarului;

- parteneriatul, potrivit ciruia autorititile publice centrale $i locale, institutiile publice gi private,
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum $i membrii comunititii
stabilese obiective comune, conlucreazi si mobilizeazd toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii
de viati decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

- participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participi la formularea §i implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social §i se implicd
activ in viata comunititii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activiti{i voluntare desfisurate
in folosul persoanelor vulnerabile;

- transparenta, potrivit ciireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate & administrafiei
publice centrale i locale fafa de cetifean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul

de luare a dectziilor;
nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiaza de misuri §i actiuni de protectie




sociald fird restrictie sau preferinid fatd de rasi, nationalitate, origine etnics, limbd, religie, categorie sociald,
opinie, sex ori orientare sexuald, virstd, apartenentd politich, dizabilitate, boald cronicd necontagioass,
infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizaté,

j) eficacitatea, potrivit ciireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

K) eficienta, potrivit ciireia utilizarca resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu:

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a face
propriile alegerd, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se c3 aceasta nu ameningi drepturile sau interesele
legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit ciireia mésurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupdrii, in
scopul integririi/reintegtirii sociale gi cresterii calitdtii vietii persoanei, §i intdrirea nucleului famitial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentdl sociald, potrivit ciruia pentru aceeasi nevoie
sau situagie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului $i mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul mediu de viaf3;

p) complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cirora, pentru asigurarea fntregului potential de
functionare sociald a persoanei ca membru depiin al familiei, comunitdtii si societiiii, serviciile sociale trebuie
corelate cu toate nevoile beneficiarului i acordate integrat ¢u o gama largd de masuri §i servicii din domeniul
economic, educational, de sAnitate, cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie
53 se preocupe permanent de cresterea calitdfii serviciilor acordate 5i si beneficieze de tratament egal pe piafa

serviciilor sociale;
r) egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fird niciun fef de discriminare, au acces in mod egal

la oportunititile de implinire i dezvoltare personald, dar si la misurile §i actiunile de protectie sociald;

s) confidenfialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea viefii private, beneficiarii au dreptul la plstrarca
confidentialitatii asupra datelor personale gi informatiilor referitoare la viata privati si situatia de dificultate in care
se afla;

t) echitatea, potrivit ciireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistentd sociali si serviciile sociale se adreseazi celor maj
vulnerabile categorii de persoane §i se acordd in functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciiruia beneficiarul sau reprezentantul
legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Art.3 - Pentru realizarea scopului si obiectivelor pentru care se organizeazd, Directia de Asistenta Sociala
indeplinegte urmatoarele fimctii:

= de strategie - prin care asigura fundamentarea, elaborarea si supunerea spre aprobare Consiliului Local
Dorohel, strategia locald de dezvoltare a seviciilor sociale;

de organizare - prin care stabilegte si aplica masurile de protectie 5i asistenta sociala;

» de administrare - prin care asigura gestionarea bunurilor din domeniul public si privat al municipiului,
date in administrare sau in folosinga;

s de control - prin care evalueazi gi monitorizeazi activitatea desfigurata in cadrul institutiilor de
asistentd sociald, in conformitate cu responsabilitatile stabilite de legislatia in vigoare i controleaz
modul de utilizare a fondurilor acordate institutiilor de asistenti sociali de la bugetul local;

e de reprezentare - prin care reprezinti autoritatea administratiei publice municipale in relatiie cu alte
institutii si autoritipi publice;




Art. 4 Directia de asistentii sociald este coordonatd de Primarul Municipiului Dorohoi §i are ca obiect principal
de activitate: realizarea masurilor $i actiunilor de asistentii sociald adoptate de ciitre Consiliul Local a
Municipiului Dorohoi, precum si asigurarea aplicérii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate
in nevoie sociald, prin administrarea 5i acordarea beneficiilor de asistentd sociald §i a serviciilor sociale
prevazute in actele normative in vigoare si furnizarea de programe de formare profesionala.

Art.5 - Pentru infiptuirea obiectivelor previizute la art.4, Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi
indeplineste, cu aprobarea Consiliului Local al Municipiului Dorohoi si in conformitate cu dispozifiile art. 112 din
Legea nr. 292/2011, urmitoarele atribugii principale.

(1) in domeniul administriirii §i acordérii beneficiilor de asistentd sociali:

a) asiguri si organizeaz3 activitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistentd sociald;
pentru beneficiile de asistenfd sociald acordate din bugetul de stat realizeazii colectarea lunaré a
cererilor si transmiterea acestora citre agenyiile teritoriale;

b) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
‘procedurilor previzute de lege sau, dupi caz, stabilite prin hotfirfire a consiliului local, i pregitesc
documentalia necesard in vederea stabilirii dreptului 1a misurile de asisten{ll socialA;

¢) intocmesc dispozifii de acordare/respingere sau, dupd caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asisten{i sociald acordate din bugetul local i le prezintd primarului pentru
aprobare;

d) comunic3 beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile §i facilitifile la care sunt indreptititi,
potrivit legii;

e) urmdiresc i rispund de Indeplinirea conditiilor legale de catre titularii §i beneficiarii beneficiilor de
asistents sociald;

f) efectueazi sondaje $i anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociali sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunititii §i, in funcfie de situatiile
constatate, propun mésuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane,

g) realizeaz3 activitatea financiar-contabili privind beneficiile de asistentd sociald administrate,

h) elaborcazi gi fundamenteazi propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistent sociali;

i) indeplinesc orice alte atributii previizute de reglementirile legale in vigoare,

(2) in domeniul organizlirii, administririi si acordérii serviclilor sociale:

i,  elaboreazd, in concordanti cu strategiile nationale §i nevoile locale identificate,
strategia judeteand, respectiv locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen
mediu i lung, dupd consultarea furnizorilor publici §i privati, a asociatiilor
profesionale §i a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor §i rspund de aplicarea
acesteia;

ii. in urma consultdrii furnizorilor publici §i privati, a asociatiilor profesionale gi a
organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor elaboreazi planurile anuale de actiune
privind servicille sociale administrate i finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General a Municipiului Bucuregti, care cuprind
date detaliate privind numérul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor
din fonduri publice, bugetul estimat §i sursele de finanare;

iii.  initiazé, coordoneazi si aplici misurile de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

iv.  identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune social3;




v.  realizeazi atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

vi. incheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public §i public-privat pentru
sprijinirea financiard gi tehnici a autorititilor administratiei publice locale de la
nivelul judetului, pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;

vii.  propun infiinjarca serviciilor sociale de interes judetean sau local;

viil.  colecteazd, prelucreazi si administreazi datele i informatiile privind beneficiarii,
furnizorii publici i privati si serviciile administrate de acestia;
ix. monitorizeazi si evalueazi serviciile sociale;
x. elaboreazi §i implementeaza proiecte cu finantare nationald $i internationald In domeniul serviciilor
sociale;
xi. elaboreazs proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in conformitate cu planul
anual de actiune §i asigurd finantarea/cofinantarea acestora;

xii. asigurd informarea i consilierea beneficiarilor, precum §i informarea populatiei privind drepturile
sociale gi serviciile sociale disponibile;

xiii. furnizeazd, administreazy sau, dupd caz, contracteazi serviciile sociale adresate copilului, familiei,
persoanelor cu dizabilititi, persoanelor virstice, precum §i tuturor categoriilor de beneficiari
previzute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;

xiv, planificd gi realizeazd activititile de informare, formare gi indrumare metodologici, in vederea
cresterii performantei personatului care administreazi §i acordd servicii sociale;

xv. colaboreazi permanent c¢u organizajiile societafii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari;
xvi. indeplinesc orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare,

In conformitate cu art, 106 din Legea nr.272/2004 "actualizati" privind protectia §i promovarea drepturilor
copilului s art.3 din anexa la H.G.R. nr. 90/2003, Directia de Asistenta Sociala are rolul de a identifica si a
solutiona problemele sociale ale comunititii din Municipiul Dorohoi, din urmétoarele domenii de activitate:

A. In domeniul Protecfiei Copilului:
smonitorizeazi $i analizeazi situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriali, precum gi modul de
respectare a drepturilor copiilor, asigurind centralizarea gi sintetizarea datelor 5i informatiilor
relevante;
=  realizeazi activitatea de prevenire a separiirii copilului de familia sa;
=  identifici i evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii gi/sau prestatii pentru prevenirea
separarii copilului de familia sa;
*  elaboreazi documentatia necesard pentru acordarea serviciilor gi/sau prestatiilor §i acordd aceste
servicii gi/sau prestatii, in conditiile legii,
= asigurd consilierea $i informarea familiilor cu copii in Intrefinere asupra drepturilor i obligatiilor
acestora, asupra drepturilor copilului i asupra serviciilor disponibile pe plan local;
*  gsigurii gt urmiresc aplicarea misurilor de prevenire §i combatere a consumului de alcool §i
droguri, de prevenire §i combatere a violentei In familie, precum $i a comportamentului delincvent;
»  viziteazi periodic la domiciliu familiile §i copiii care beneficiazi de servicii §i prestatii;
= Tnainteazi propuneri primarului, in cazul in care este necesar luarea unei misuri de protectie speciald,
in conditiile legii;
» urmiresc evolufia dezvoltirii copilului gi modul in care péringii acestuia f3i exercitd drepturile i gt
indeplinesc obligatiile cu privire la copilul carc a beneficiat de o misurd de protectie speciald gi a fost
reintegrat in familia sa;



. colaboreazi cu directia generald de asistentd sociald gi protectia copilului in domeniul protectiei
copilului gi transmit acesteia toate datele 3i informatiile solicitate din acest domeniu,

B. In domeniul protectiei persoanclor adulte;

a) evalueaz} situaia socio-economica a persoanei, identifica nevoile si resursele acesteia;

- identifica situaiile de risc si stabilegte masuri de preventie si reinsertie a persoanelor in mediul familial natural
si in comunitate;

- elaboreazd planurile individualizate privind masurile de Asistenta Sociala pentru prevenirea sau combaterea
situatiilor de risc social, inclusiv interventii focalizate pentru consumatorii de droguri, de alcool, precum si
pentru persoanele cu probleme psihosociale;

- organizeazd acordarea beneficiilor de asistentd sociald i a serviciilor sociale si asigura gratuit consultanta de
specialitate in domeniul asistentei sociale, colaboreazi cu alte institufii responsabile pentru a facilita accesul
persoanelor la aceste drepturi;

- organizeazi plasarea persoanei intr-o institutie de asistenta sociala si faciliteazd accesul acesteia in alte
institutii specializate { spitale, institufii de recuperare, etc.);

- evalueazi si monitorizeazi aplicarea masurilor de asistenta sociala de care beneficiazd persoana, precum si
respectarea drepturilor acesteia;

- asigura consiliere si informare privind problematica sociala (probleme familiale, profesionale, psihologice, de
locuinta, de ordin financiar si juridic, ete.);

- asigura prin instrumente si activitdfi specifice asistentei sociale prevenirca si combaterca situatiilor care
implica risc crescut de marginalizare si excludere sociala, cu prioritate a situatiilor de urgenta;

- asigura relationarea cu diverse servicit publice sau alte institutii cu responsabilitafi in domenijul protectiei
sociale;

b) realizeazs evidenta beneficiarilor de masuri si actiuni de asistenta sociala;

¢) dezvolia parteneriate si colaboreaz cu organizatii neguvernamentale si cu alti reprezentanti ai societdtii civile in
vederea acordirii si diversifichrii serviciilor sociale, in functie de realitifile locale, pentru persoanele cu
dizabilit3}i si persoanele vérstnice;

d) colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor in vederea dezvoltirii de programe de asistenta
sociala de interes local;

¢) sustine financiar si tehnic realizarea masurilor gi actiunilor de asistenta sociala, adoptate de Consiliul Local al
Municipiului Dorohoi;

f) asigura sprijin pentru persoancle vérstnice sau persoancle cu dizabilititi prin realizarea unei retele eficiente de
asistenti personali si ingrijitori la domiciliu pentru acegtia;

) asigura realizarea misurilor i actiunilor de asistenta sociala, in conformitate cu responsabilititile ce ii revin,
stabilite de legislatia in vigoare.

C. In domeniul combaterii siiriiciei, discriminfirii si excluziunii sociale:

= fntocmeste protectul programului municipal de combatere a siriiciei si promovarea incluziunii sociale,
in conformuate cu Planul National Antisaracie aprobat prin Hotéirfrea Guvernului nr. 829/2002, si il
supune spre aprobare Consiliului Local,

* stabileste masuri de prevenire a situafiilor de marginalizare si excludere sociala, mijloacele materiale
s1 financiare pentru solutionarea urgentelor sociale la nivel local, si le prezintd Consiliutui Local;

* initiazd, coordoneazll gi aplici misurile de prevenire §i combatere a situatiilor de marginalizare $i
excludere social} in care se pot afla anumitc grupuri sau comunitai;

» urmfregte aplicarea masurilor de imbunitétire a accesului persoanelor sirace la servicii de asistenta
medicala, asistenta sociala, cultura si educatie;

e colaboreaza cu autorititile si organismele cu atributii in domeniul integrarii socio- profesionale a




populatiei de rromi, pentru realizarea masurilor de protectie si sprijin a acestora;
» identifica si ia masuri de eradicare a cazurilor grave de discriminare si excluziune sociala a unor
categorii de persoane;
e urmireste aplicarea masurilor de absorbiie treptata a sirdciei persoanelor economic active si a
pensionarilor, stabilite prin strategia locald in domeniul asistentei sociale pentru perioada actuald,
a) In domeniul institutiilor de asistenta sociala publice sau private:

i

ii.
iii.

iv.

vi,

Infiinfeazd si organizeazi institutii de asistenta sociala, in functie de nevoi si de
nummiirul de potentiali beneficiari;

finanteazi sau cofinanteaz institutiile de asistenta sociala;

asigura resursele tehnice, materiale si de personal necesare pentru buna functionare a
institutiilor de asistenta sociala, in conformitate cu standardele de calitate aprobate;
evalueazi si monitorizeazi activitatea desfisurata in cadrul institutiilor de asistenta
sociala, in conformitate cu responsabilititile stabilite de legislatia in vigoare;
controleazi modul de utilizare a fondurilor acordate institutiilor de asistenta sociala de
la bugetul local;

dezvolta si diversifica, singur sau in parteneriat cu organizafiile neguvernamentaie,
serviciile aprobate in cadrul institugiilor de asistenta sociala, in vederea cregterii
calitatii vietii persoanelor asistate.

b} In domeniul finangirii asistentei sociale:

i.

iit.

elaboreazi si fundamenteazd propunerea de buget pentru finantare masurilor si
actiunilor de asistenta sociala;

pregitestc documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la beneficii de
asistentd sociali si servicii de asistenta sociala;

realizeaz3 activitatea financiar-contabila privind asistenta sociala.

Art.6 Dispozitiile prezentului Regulament se aplici personalului ¢u contract individual de muncd, din cadrul
Directiei de asistenti asociald Dorohoi, aflati sub autoritatea Consiliului Local al Municipiutui Dorohoi.

Art. 7 1) Se constituie Consiliul consultativ, conform art.7 din anexa nr.2 din H.G.R. 539/2005, cu modificarile
si completarile ulterioare, dupé cum urmeazi:

- primar - presedinte;

- viceprimar — vicepresedinte;
- 2reprezentanti ai beneficiarilor - membri;

- un reprezentant al consiliutui local ce se va stabili prin H.C,L. — membr - :

- un reprezentant al Asociatiet ,,Neemia”Dorohoi — membru;
- unreprezentant al Asociatiei ,.Centre of Hope” Dorohoi- membru.

(2) Consiliul consultativ se Intrunegte Tn sedintd ordinard trimestrial, la convocarea conducitorului institugiei
publice de asisten{d sociald, precum si in sedint3 extraordinard ori de céte ori este necesar. Membrii consiliului
consultativ nu beneficiazd de indemnizatie de sedinta. Sedintele sunt valabil intrunite in cazul in care sunt prezenti
cel putin 5 membri ai consiliului consultativ,

Art. 8 — (1) In domeniul asistentei sociale activeazi asistenti sociali, alt personal de specialitate in asistenti socials,
precum si personal cu profesii, calificéri gi competente diverse.

(2) Personalul din domeniul asistentei sociale 151 desfigoard activitatea in conformitate cu statutul profesiei, al
dispozitiilor Codului Muncii, precum i al altor dispozitii legale, dup# caz.
(3) In procesul de acordare a serviciilor sociale pot fi implicati voluntari.
{4) Personalul care activeazsi in domeniul asistentei sociale are obligatia:

a) s Tsi desfAgoare activitatea in conformitate cu legislatia In vigoare;

b) s& asigure confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

¢) 54 respecte intimitatea beneficiarilor;




 Rezilam

=

d) si respecte libertatea beneficiarului de a alege serviciile sociale i furnizorii de servicii sociale;

e) si respecte etica profesionald;
f) si implice activ beneficiarii de servicii sociale si, dupa caz, familiile acestora in procesul decizional §i de

acordare a serviciilor sociale;
g) s respecte demnitatea i unicitatea persoanei,
Art. 9 - Cheltuielile pentru activitiitile desfigurate de Directia de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi, in

ndeplinirea atribufiilor ce-i revin se finanteazi de la bugetul local.
Directia de Asistenta Sociala poate folosi, pentru dezvoltarea si diversificarea activititilor sale mijloace

financiare si materialc primite de la persoane fizice si juridice, din tara si din striinatate, prin donafii, sponsoriziri,
colecte si campanti umanitare, fonduri nerambursabile, cu respectarea dispozitiilor legale.

CAPITOLUL II - STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art.10 Directia de asisten{di sociali are in componentd biroul de acordare a beneficiilor sociale, Centrul de servicii
sociale, biroul financiar contabil, biroul de resurse umane §i servicii sociale furnizate prin asistentii personali si mai

multe compartimente.
Structura organizatorica, numdrul de personal si statul de functii se aprobd de citre Consiliul local al Municipiului

Dorohoi,
Art.11 Conducerea Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi, se asigura de citre director, ce
raspunde si de buna functionare a acestuia in indeplinirea atributiilor ce-i revin,
Condifii pentru ocuparea postului de director al Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi:
» licentiat al invitiméntului universitar in domeniul gtiintelor socio-umane, juridice, administrative sau
economice;
» experienta manageriala in domeniul administratiei publice locale;
*  experienta in managementul proiectelor sociale;
*  deschidere fata de problemele sociale ale comunititii;
= adaptabilitate crescuts la schimbare;
» dorinta de perfectionare continua a capacititilor profesionale;
= simt ¢lvic:
* receptivitate crescutl la nou si progres;
* 0 buna cunoagtere a legislatiei in domeniu;
®*  spirit de analiza si sinteza a problemelor sociale ale comunitAtii;
" spirit organizatoric:
s exemplu de disciplina si perseverenta;
= dorinta de initiativa, obiectivitate si spirit autoritar in luarea deciziilor,

Art.12 Directorul se subordoneazi primarului Municipiului Dorohoi gi Consiliului Local i coordoneazi activitatea

urmatoarclor compartimente din componenta Directiei de Asistenti Sociald Dorohoi:

- Birou de beneficii sociale care include: Compartiment pentru ingrijirea si cresterea copilului, Compartiment
alocatii de sustinere a familiei si venit minim garantat si Compartiment de sprijin al comunitatii rome,

- Centrul de servicii sociale care include; Centrul de zi pentru copii ,Jurjac”, care cuprinde: Centrul de zi
pentru copiii §i tinerii cu dizabilitati, Centrul de servicii integrate pentru persoane varstnice, Cantina de
ajutor social, Compartiment asistenta medicala comunitara,

«  Oficiul Juridic,

- Biroul financiar contabil, care cuprinde: compartiment financiar contabil si achizitii publice si compartiment
administrativ




Birou de resurse umane §i servicii sociale furnizate prin asistentii personali

Art.13 Directorul Directiei de Asistenti Sociald rispunde de buna functionare §i administrare a acesteia i
indeplineste, In conditiile legli, urmitoarele atribugii principale:

coordoneazi si controleaza activitatea sefilor de servicii si a gefilor de birou sau compartimente;,

coordoneazi si controleazi activitatea fiecArui compartiment aflat in subordinea sa directa;

primeste, verifica si repartizeazi corespondenta Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi;

verifica respectarea si aplicarea corecta a legilor din domeniul de activitate al Directiei de Asistenta Sociala
a muni¢ipiului Dorohoi;

analizeaza si aproba rapoartele de specialitate intocmite de compartimentele Direciei de Asistenta Sociala
a municipiului Dorohoi, inainte de a fi supuse aprobidrii Primarului / Consiliului Local al municipiului
Dorohoi;

verifica raportarile si situatiile statistice care se inainteazi Agentiei Judetene de Prestatii Sociale Botogani;

propune proiecte si programe de colaborare cu reprezentanti ai ONG-urilor sociale, ai institutitlor de cult
din Roménia, cu persoane fizice si juridice romane sau striine, cu alte institufii publice specializate, cu
organizatii si organisme ale statului,

angajeazi personalul Directiei de Asistenti Sociald a municipiului Dorohoi, cu respectarea legislagiei in
vigoare;

ia masuri de sanctionare si destituire a persoanelor care sivargesc abateri disciplinare grave, cu respectarea
dispozitiilor din Codul Mungii;

propune masuri de organizare si funclionare eficienta a activitifii Directiei de Asistenta Sociala a
municipiului Dorohoi;

Indeplineste orice alte atributii delegate de Primar sau Constliul Local, cu respectarea legislatiei in vigoare;

propunie Primarului, in conformitate cu art.5 din H.G.R, nr. 90/2003, cu modificarile §i completirile
ultcrioare programe de perfectionare profesionala pentru personalul de specialitate al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Dorohoi;

ntocmeste note de fundamentare pentru initierea unor masuri de asistenta sociala, pe care le supune spre
aprobare Primarului / Consiliului Local al municipiului Dorohoi;

inifiazi proiecte de hotiriri pentru realizarea unor masuri de asistenta sociala sau Infiinarea, in subordinea
Directiei de. Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi, a unor institutii de Asistenta Sociala cu sau fara
personalitate juridica;

sa cunoascd normele de sinitate gi securitatea muncii si P.S.1 specifice Directiei de Asistenta Sociala a
municipiului Dorohoi;

sa pastreze confidentialitatea datelor din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi, pe
care o conduce;

intocmegte rapoarte de specialitate si initiazi proiecte de hotiiriri pentru subcontractarea sau subventionarea
unor servicii sociale, cu respectarea legislatiei in vigoare;

exercita functia de ordonator tertiar de credite al Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi;

fundamenteaz3 bugetul de venituri si cheltuieli al Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi, in
colaborare cu gefii de compartimente ;

intocmeste proiectul bugetului propriu al Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi pe care il
supune aprobirii Consiliului Local a Municipiului Dorohoi;

indeplineste si alte atributii prevazute de lege ;

emite decizii in exercitarea atribufiilor ce ii revin ;

reprezintd Directia de Asistenta Sociala a municipiuiui Dorohoi in relatiile ca autoritdtile si institutiile
publice, cu mass-media, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striin#tate, precum si in justitie.




Reguilament
i

CAPITOLUL IiI- ORGANIZAREA ACTIVITATH

Ari.14 I. Biroul de acordare a beneficiilor sociale este alcatuit din urmitoarele compartimente:

Compartimentul alocatii de susjinere a familiei si venit minim garantat,
Compartiment beneficii pentru cregterea $i Ingrijirea copilului

Compartiment de sprijin al comunitdtii rome

1. Beneficiile de asistentd sociald reprezintd o form4 de suplimentare sau de substituire a veniturilor
individuale/familiale obfinute din munca, in vederea asigurdrii unui nivel de trai minimal, precum i o formd de
sprijin in scopul promovirii incluziunii sociale i cresterii calitdyii vietii anumitor categorii de persoane ale ciror
drepturi sociale sunt previizute expres de lege.

Beneficiile de asistentd sociald, in functie de conditiile de eligibilitate, se clasifica astfel:

a) beneficii de asistentdi sociali selective, bazate pe testarea mijloacelor de trai ale persoanei singure sau familiei;

b) beneficii de asistenta sociald universale, acordate fir3 testarea mijloacelor de trai ale persoanei singure sau
familiei;

¢) beneficii de asistentd sociali categoriale, acordate pentru anumite categorii de beneficiari, cu sau firé testarea
mijloacelor de trai ale persoanei singure ori familiei.

IIL. (1) Beneficiile de asistentd sociald, in functie de scopul lor, se clasifici astfel:

a) beneficii de asistenyd sociali pentru prevenirea si combaterea sariciei si riscului de excluziune sociald;

b) beneficii de asistentl sociald pentru sustinerea copilului $i familiei;

¢) beneficii de asistentd sociala pentru sprijinirea persoanelor cu nevoi speciale;

d) beneficii de asistentd sociald pentru situatii deosebite.

(2) Beneficiile de asistents sociald se acordd in bani sau Sn naturd si cuprind alocatii, indemnizatii, ajutoare
sociale gi facilitdti.

(3) Facilitatile previizute la alin, (2) se acord pentru anumite categorii de beneficiari $i pot fi:

a) facilititi reprezentate de asigurarea plitii unor contributii de asigurdri sociale si/sau asimilarea unor pericade
de contributie;

b) facilitdti de acces la mediul fizic, informational i comunicational.

(4) Facilitatile previzute la alin. (3) pot fi completate de facilitai fiscale, acordate in conditiile legii.

(5) Beneficiile de asistentii sociala in naturd previzute la alin. (2) pot fi ajutoare materiale constdnd in bunuri de
folosinti personald sau indelungata si alimentare, acordate individual ori in cadrul unor programe destinate
facilitdrii accesului la educatie, sdnitate i ocupare.

(6) In situatia In care persoanele cirora li se acordi beneficiile de asistents sociala prevazute la alin, (1) se
incadreazd/se reincadreazi in munec, isi reiau activitatea profesionald sau incep o activitate pe cont propriv, acestea
pot beneficia, dupi caz, in condititle previizute de legile speciale, de:

a) majorari ale beneficiului de asistentl sociali acordat, dac3 se incadreazi In conditiile de eligibilitate;

b) prelungirea perioadei de acordare a beneficiului de asistent? sociald cu maximum 3 luni, incepénd cu luna
fncadririi in munci;

¢) stimulente pentru suplinirea unor servicii sociale;

d) alte drepturi previizute de lege.
(7) Refuzul unui loc de muncd, al participdrii la cursuri de formare/calificare/recalificare sau la alte mésuri active

previizute de lege poate conduce, in conditiile previizute de legile speciale, la diminuarea cuantumului beneficinlui
de asistentd sociald sau la incetarea acestuia si interdictia de acordare a unui nou beneficiu de asisten{i sociala pe o
perioada de timp determinati.

(8) Angajatorii care Incadreaza in muncé persoane crora li se acord beneficii de asistentd sociald pot beneficia,
in conditiile legii, de facilitaji fiscale sau de altd naturd.

(9) Beneficiile de asistentl sociala finantate din bugetul de stat si, dupd caz, din bugetele locale se acord sub
rezerva achitirii de ctre beneficiar a obligatiilor de plat fai de bugetul local,
1V, in functie de beneficiarul acestora, beneficiile de asistentd sociali pot avea:

a) caracter individual, acordate persoanei singure, unuia sau mai multor membri din familie a céror nevoie
identificatd constituie o situatie particular i nccesitd interventie individualizatd;



b) caracter familial, acordate pentru cresterea calitdtii vieyii in familie i mentinerea unui mediu familial propice
realizarii functiilor de bazi ale acesteia.

V. Beneficiile de asistentd sociald pentru prevenirea §i combaterea sirficiei §i riscului de excluziune sociald
se acordi pe perioade determinate de timp sau pentru situatii punctuale §i pot cuprinde urmitoarele categorii
principale:

a) ajutoare sociale sustinute din bugetul de stat, acordate focalizat, pentru categoriile de populatie aflate In risc de
séricie;

b) ajutoare sociale comunitare sustinute din bugetele locale, acordate focalizat, ca masuri individuale de suport
pentru depigirea unor sitvatii de dificuitate temporari;

c) ajutoare de urgens sustinute din bugetul de stat si/sau din bugetele locale, acordate pentru situvatii datorate
calamitatilor naturale, incendiilor, accidentelor etc.,;

d) burse sociale §i ajutoare financiare pentru facilitarea accesului la educatie, sustinute din bugetul de stat si/sau
din bugetele locale;

€) ajutoare in naturd, alimentare gi materiale, inclusiv cele acordate in cadrul programelor de sprijin educational
pentru copiii $i tinerii proveniti din familii defavorizate, sustinute din bugetul de stat si/sau bugetele locale, cum ar
fi programe pentru suplimente alimentare, rechizite §i alte materiale necesare in procesul de educatie;

f) ajutorul acordat din bugetul de stat pentru refugiati, precum §i persoanelor care au obfinut protectie subsidiard
in Roménia, In conditiile previzute de lege;

g) facilititi privind utilizarea mijloacelor de transport in comun, accesul la comunicare si informare, precum §i
alte facilititi previzute de lege.

VL Beneficiile de asistent3 sociali acordate de autoritifile administratiei publice locale se stabilesc in bani sau
in naturd, sustinute din bugetele locale,

VIL (1) Dreptul la beneficii de asistentd sociali se acordd la cererea scrisd a persoanei indreptiite, a
reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei indreptiitite.

(2) Cererea este formularul tipizat care contine date privind componenta familiei, veniturile realizate de membrit
acesteia, bunurile definute, date referitoare Ja situatia educationald si profesionald a acestora, precum $i informatii
referitoare la nevoile speciale gi situaiile particulare Tn care acegtia se afli.

(3) Cererea este insofitd in mod obligatoriu de documentele doveditoare privind componenta familiei, veniturile
realizate de membrii acesteia sau de persoana singurd, precum si de orice alte documente privind situafia membrilor
familiei, prevazute de lege.

(4) Pentru solicitarea beneficiilor de asistent sociald finantate din bugetul de stat se utilizeazi un formular unic
de cerere.

(5) Pentru beneficiile de asistentd social acordate din bugetele locale, autorititile administratiei publice locale
utilizeaza formulare de cerere aprobate prin legislatia in vigoare sau prin hotdréri ale consiliilor locale.

VIIL. (1) Cererea, insotitd de documentele justificative, se depune §i se Inregistreaz la autoritatea administraiei
publice locale in a ciirei razi teritoriald domictliazi, igi are regedinta sau, dup caz, locuieste/triieste familia ori
persoana singurd care solicitd unul sau mai multe beneficii de asistentd sociali.

(2) Pentru beneficiile de asistentd sociald ptitite din bugetul de stat, cererea, certificati de primar, se transmite
pénd pe data de 5 a lunii urmitoare, pentru luna anterioar}, 1a structura sau, dup caz, la serviciul deconcentrat din
subordinea platitorului dreptuhui, pe bazi de borderou, al cirui model se stabileste prin hotiirdre a Guvernului.

(3) Verificarea Tndeplinirii conditiilor de eligibilitate se realizeazi de citre autorititile administrafiei publice
locale, pe baza documentelor doveditoare ce insotesc cererea, a informatiilor furnizate de celelalte baze de date
detinute de autoritati ale administratiei publice centrale si locale, precum i a altor proceduri stabilite de lege.

IX. (1) Solutionarea cererii privind acordarea dreptului se face prin actul administrativ emis de autoritatea
administratiei publice centrale sau locale.

(2) Verificarea indeplinirii de cétre solicitant a conditiilor de acordare a dreptului se realizeaza pe baza actelor
doveditoare si a informatiilor si procedurilor previzute la art. 14. XIV alin, (3).

{3) In situatia in care sunt indeplinite conditiile legale, dreptul la beneficiile de asistenfa sociald se acordi
conform legislatiei in vigoare.

(4) Incetarea dreptului se face incepind cu luna urmitoare celei in care nu mai sunt indeplinite conditiile de

eligibilitate.
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Art, 14! Compartimentul alocatii de sustinere i venit minim garantat:

Este subordonat sefului de birou i are urmatoarele atributii principale:

asiguri primirea dosarelor pentru acordarea ajutorului social lunar, in conditiile legislagiei in vigoare;

stabileste cuantumul ajutorului social pe familie sau persoand singurd, tinind cont de venitul net lunar al
familiei/persoane singure;

asigurd intocmirea anchetelor sociale ce stau la baza solutiondrii cererii de ajutor social. R¥spunderea asupra
continutului anchetei sociale revine persoanelor care au efectuat §i au semnat ancheta sociald;

fundamenteazi §i intocmeste proiectul de dispozitie a primarului privind stabilirea dreptului de ajutor social;
efectueazii anchete sociale tn termen de 15 zile de 1a data inregistririi cererii pentru stabilirea, acordarea ajutor
social;

verifica din 3 in 3 luni, sau de cite ori este nevoie, indeplinirea conditiilor de acordare a ajutorului social,
fundamenteaz3 §i intocmeste proiectele dispozitiilor de suspendare sau modificare a cuantumului  ajutoruluvi
social, dupd caz;

verifici la 6 luni, indeplinirea conditiilor de acordare a ajutorului social prin efectuarea de noi anchete sociale;
comunic titularilor de ajutor social toate modificiirile survenite privind dreptul la ajutor social;

transmite agentiei teritoriale pani la data de 05 a fiecarei luni, toate situatiile conform prevederilor legale;
ntocmeste situatia persoanelor apte de muncd si o transmite persoanelor responsabile de organizarea si
supravegherea efectudirii muncii In folosul comunititii;

verificarea activitifii desfasurate de persoanele apte de munc# beneficiare a Legii 416/2001 cu modificarile gi
completdrile ulterioare, va fi realizatd de ciitre comisia de receptie a lucririlor desemnatd prin dispozitia
primarului;

asigurd fnregistrarea cererilor pentru venitul minim garantat intr-un registru special;

asigurd pastrarea actelor care au stat la baza stabilirii dreptulvi de ajutor social, cele emise ultetior de primar,
precum i cele dispuse ulterior de cétre solicitant;

asiguri in permanentd, evidenta dosarelor, ficind in timp util comunicirile citre beneficiarii de ajutor social,
ciirora li s-a stabilit acordares, respingerea, suspendarea sau Incetarea ajutorului social;

asigurd primirea cererilor §i declarafiilor pe propria rispundere si actelor doveditoare privind componenta
familiei si veniturile realizate de membrii acesteia precum si actelor doveditoare privind locuinta sau bunurile
detinuie de acestia in vederea stabilirii dreptului la ajutorul pentru Incilzirea locuinjei cu gaze naturale pentru
pericada sezonului rece (01.11. a.c.-31.03.anul urmitor), conform OUG 70/2011 si HG 920/2011, pentru
aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor QUG 70/2011,cu modificarile si completarile
ulterioare, privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece;

fundamenteaza §i intocmeste proiectele de dispozitii privind acordarea dreptului la ajutor pentru incalzirea
locuintei cu gaze naturale, modificarea cuantumului sau incetarea acestui drept pe toatd perioada sezonului
rece;

intocmeste rapoartele statistice si toate situatiile conform prevederilor legale cu privire la acordarea,
modificarsa cuantumului sau incetarea ajutoarelor pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale si le transmite
agentiei teritoriale péna la data de 15 ale fiecdrei luni;

efectueaza pe parcursul sezonului rece, la sesizarea terfilor sau la solicitarea agentiilor teritoriale,anchete
sociale pentru verificarea situatiilor semnalate si determinarea cazurilor de eroare §i fraudi;

asigurd primirea cererilor gi declaratiilor pe propria rispundere si actelor doveditoare privind componenta
familiei §i veniturile realizate de membrii acesteia precum si actelor doveditoare privind locuinta sau bunurile
detinute de acestia in vederea stabilirii dreptuluila ajutoru! pentru incilzirea locuintei cu lemne, carbuni si
combustibili petrolieri pentru familiile 3i persoanele singure, altele decét cele beneficiare de ajutor social,
pentru perioada 01,11, a.¢.-31.03.anul urmitor), conform QUG 70/2011 si HG 920/2011, pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a prevederilor OUG 70/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece ;
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fundamenteazi §i propune proiectele de dispozifii privind acordarea dreptului la ajutor pentru incilzirea
locuinfei cu lemne, cdrbuni si combustibili petrolieri, modificarea cuantumului sau incetarea acestui drept pe
toatd pericada sezonului rece cupringa in perioada 01.11. a.c.-31.03.anul urmitor

intocmeste rapoartele statistice si toale situatiile conform prevederilor legale cu privire la acordarea
modificarea cuantumului sau incetarea ajutoarelor pentru inc#lzirea locuingei cu lemne, cirbuni §i combustibili
petrolieri pentru persoanele beneficiare de ajutor social gi pentru familiile §i persoanele singure care nu sunt
beneficiare de ajutor social gi le transmite agentiei teritoriale  pénd la data de 15 ale fiecarei luni;

efectucaza pe parcursul sezonului rece, la sesizarea terfilor sau la solicitarea agentiilor teritoriale,anchete
sociale pentru verificarea situatiilor semnalate si determinarea cazurilor de eroare gi fraudi;

asigurd primirea cererilor §i declaratiilor pe propria raspundere si actelor doveditoare privind componenta
familiei i veniturile realizate de membrii acesteia precum si actelor doveditoare privind locuina sau bunurile
detinute de acestia, in vederea stabilirii dreptului la ajutorul pentru incilzirea locuintei cu energie electrica
consumatorilor vilnerabili care nu degin altd form3 de incilzire, pentru perioada sezonului rece (01.11. a.c.-
31.03.anul urmitor), conform OUG 70/2011 si HG 920/2011, pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare a prevederilor QUG 70/2011,cu modificarile si completarile ulterioare, privind masurile de protectie
sociala in perioada sezonului rece;

efectueaza anchetele sociale, in termen de 15 zile lucratoare de la data inregistririi cererii, in vederea verificirii
sistemului de inc3lzire utilizat;

fundamenteazi si intocmeste proiectele de dispozifii privind acordarea dreptului la ajutor pentru incilzirea
jocuintei cu energie electrica, modificarea cuantumului saw incetarea acestui drept pe toatd perioada sezonului
rece;

intocmeste rapoartele statistice si toate situatiile conform prevederilor legale cu privire la acordarea,
modificarea cuantumului sau ncetarea ajutoarelor pentru incilzirea locuintei cu energie electrica si le
transmite agentiei teritoriale pini la data de 15 ale fiecdrei luni;

intocmeste documentatia necesard pentru acordarea unui ajutor reprezentind o parte din cheltuielile de
fnmormantare, in cazul decesului unei persoane din familiile beneficiare de ajutor social sau al persoanei
singure beneficiare de ajutor social;

sprijind activitatea Cantinei de ajutor social, prin furnizarea de informatii la persoanele care beneficiaza de
servicii sociale;

verifici corectitudinea inregistririlor, avind in vedere datele de identificare a titularului dosarului i a
celorlalti membri ai familiei gi efectueaza modificarile apérute in timp;

intocmegte comunicdri cu privire la modul de solutionarc a cererilor cetiitenilor;

intocmeste i elibereaza adeveringe referitoare 1a ajutorul social;

asiguril informarea corectd si indrumarea solicitantilor de ajutor social, pentru valorificarea drepturilor legale;
rispunde de predarea, conform prevederilor legale a documentelor la arhiva proprie;

rispunde pentru conginutul informatiilor furnizate prin lucrérile instrumentate, asigurind o informare exact §i
simpli asupra solutiilor propuse;

dezvolta si diversifics, singur sau in parteneriat cu organizajii neguvernamentale, serviciile acordate in cadrul
institutiilor de asistentd sociald, in vederea cregterii calitdtii vietii persoanelor asistate;

colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor in vederea dezvoltdrii de programe de
asistentd sociald de interes local;

thdeplineste orice alte sarcini ce decurg din legislatia nou aparuta, ori din dispozitiile superiorilor;

asigurd rezolvarea cererilor pentru stabilirea si acordarea alocatiilor pentru sustinere a familiei  conform
prevederilor Legii 277/2010, cu modificirile i completrile ulterioare;

asigurd instrumentarea dosarelor de alocatii pentru sustinere a familiei existente in evidenti conform
prevederilor Legii 277/2010, cu modificirile si completarile ulterioare;

efectueazd anchete sociale in termen de 15 zile de la data Inregistrérii cererii pentru stabilirea,acordarea
alocatiei pentru sustinere a familiei;

verificd din 3 in 3 luni, indeplinirea conditiilor de acordare a alocatiilor pentru sustinerea familiei prin
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reactualizarea actelor;

verificd la 6 luni, indeplinirea conditiilor de acordare a alocatiilor pentru sustinerea familiei prin efectuarea de
noi anchete sociale;

transmite agentiei teritoriale pini la data de 05 a fiecirei lumi, toate situatiile conform prevederilor legale;
fundamenteaza si intocmeste proiectul de dispozitie al primarului privind
stabilirea/modificarea/suspendarea/incetarea alocatiilor pentru sustinerea familiei.

Verifica corcctitudinea inregistrarilor, avand in vedere datele de identificare a titularului dosarului si a
celorlalti membri ai familiei si efectueaza modificarile aparute din timp;

indeplineste orice alte sarcini ce decurg din legislatia nou aparuts, ori din dispozitiile superiorilor

au obligatia s& propund Primarului fntocmirea un plan de actiuni aprobat prin H.C.L. sau de lucrari de interes
local pentru repartizarea orelor de munca, sa tina evidenta efectuarii acestor ore si sa asigure instructajul
privind normele de tehnica securitatii muncii pentru toate persoanele care presteaza actiuni sau lucrari de
interes local,

au obligatia sa afiseze la sediul Directiei de Asistentd Social §i la sediul Primariei Municipiului Dorohoi lista
cuprinzind beneficiarii de ajutor social, precum si persoanele care urmeaza sa efectueze actiuni sau lucrari de
interes local. ,

Persoanele fara locuinta beneficiaza de ajutor social numai pe perioada in care se afla in evidenta serviciilor
publice de asistenta sociala din cadrul unitatilor administrativ teritoriale fn care traiesc. Inregistrarea acestora
se va efectua intr-un registru special si vor fi monitorizate de citre specialigti din cadrul Direcfiei de Asistentd
Sociald, care vor intocmi rapoarte de viziti,

intocmegte documentatia in vederea acordarii ajutoruluj de urgentd in temeiul art. 28 alin, 2 din Legea nr.
416/2001, cu modificirile si completirile ulterioare, conform criteriilor stabilite prin hotfirore de consiliu local.
Au fost stabilite urmétoarele criterii:

a) INCENDII — suma maximi acordatd 2.000 RON - pe bazi de anchetd sociald si in baza
evaludrii eventualelor pagube.

b) CALAMITATI NATURALE; cutremure, inundafii, alunecri de teren, furtuni, grindin - suma
maxima acordatd 2,000 RON - pe bazi de anchetd sociald §i in baza evalulrii eventualelor
pagube;

¢} ACCIDENTE CASNICE- suma maximi acordati 2,000 RON - pe bazi de ancheti sociali $i In
baza evaluirii eventualelor pagube;

d) INHUMAREA PERSOANELOR TITULARILOR DE DOSAR DE AJUTOR SOCIAL SAU 4
UNUJI MEMBRU DE FAMILIE CUPRINS IN DOSAR - avind in vedere prevederile legale,
privind ajutorul de inmorméntare pe care il poate acorda primarul, se poate dispune ca doar o
parte din cheltuielile cu inmormintarea pot fi suportate din fondurile alocate pentru plata
ajutorului social, drept pentru care ajutorul de inmorméntare s fie in limita sumelor cuvenite
pentru o lund, persoanei singure sau familiei in cauzi, rezultate din dosarul de ajutor social.

¢) REPATRIEREA RAMASITELOR PAMANTESTI ale cetienilor roméni cu ultimul domiciliu pe
raza municipiului Dorohoi, care au decedat in afara granitelor {rii — suma maxima acordati
5.000 RON - suma va fi acordati numai dacii ancheta sociald privind situatia materiald a
familiei solicitante constati necesitalca §i solicitarea este pentru repatrierea unei rude de gradul
I sau IT de rudenie.

f) In cazyl decesului persoanei cu handicap grav sau accentuat, cu exceptia neviizitorilor, care

nu realizeazd venituri din salarii sau pensii, fogti beneficiari ai indemnizatiei lunare stabilite Tn
conformitate cu prevederile Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap;
Cuantumul ajutorului de urgenta va fi 50 % din cuantumul ajutorului de deces acordat in cazul
pensionarului, prin sistemul asigurarilor sociale de stat. Ajutorul de urgentd se va acorda
sustindtoruiui legal, doar in situafia Tn care acesta nu a beneficiat de ajutor de deces, stabilit pentru
un membru de familie al pensionarulul. In cazul in care nu existd sustinatori legali, ajutorul se
poate acorda si acelor persoane care prezinta documnente justificative, in original, care s3 ateste
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cheltuielile de inmormantare. Totodata, ajutorul de urgentd s¢ poate acorda §i persoanei cu
domiciliul n altd localitate, care a asigurat serviciile funerare, cu conditia ca defunctul (-a) sa fi
avut domiciliul in municipiul Dorohoi (la data decesului).

g) In cazul decesului persoanei varstnice, definita in sensul Legii nr.17/2000, republicata lipsita
de sustinatori legali sau cand acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile familiale datorita

veniturilor reduse, pana la nivelul salariului de baza minim brut pe tara garantat in
plata/membru de familie, Acest ajutor se acordd doar in situatia in care persoana vérstnica
decedata nu figura ca beneficiard de ajutor social, stabilit in condijiile Legii nr.416/2001
modificats, nu a realizat venituri pani in momentul decesului saw§i nu figura ca asigurat in
sisternul asiguririlor sociale de stat. Cuantumul ajutorului de urgenti va fi 50 % din cuantumul
ajutorului de deces acordat in cazul pensionarului, prin sistemul asiguririlor sociale de stat.
Ajutorul banesc se acorda sustinitorilor legali sau oricdrei persoane care a asigurat serviciile
funerare neputind beneficia de ajutor de inmormantare din partea altor institutii, cu condifia
prezemtdrii documentelor justificative in original care si reflecte cheltuielile efectuate cu
aceastd ocazie. Totodatd, ajutorul de urgentd se poate acorda §i persoanei cu domiciliul in altd
localitate, care a asigurat serviciile funerare, cu conditia ca defunctul (-a) si fi avut domiciliul
in municipiul Dorohoi (la data decesului).

h) Beneficii financiare exceptionale, acordate copiilor monitorizali prin serviciile Centrului de zi
pentru copii aflati in situatii de risc "Juriac” ale Directiei de Asistentd Sociald;

(1) Beneficiul social exceptional va fi acordat in bani saw/si in natur, dar far3 a se deplsi nivelul

sumei de 1.500 lei/ pe copil, pe perioada unui an geolar.

(2) Pentru copiii monitorizati prin serviciile Centrului de zi pentru copii aflai in situatii de risc

”Jurjac” din cadrut Directiei de Asistentd Sociald cu rezultate foarte bune la invAArd (premii

scolare), dar si cu activitifi extragcolare deosebite (obtinerea de premii judetene, nafionale gi/sau

internationale), Beneficiul excepfional s¢ poate acorda sub formd de bursi - “Scolar al

municipalitdiii dorohoiene”, in sumi max. de 250 lei/lunar, pe o perioadd maximi de 6 luni.

Exceptie de la acordarea acestui tip de bursd o reprezinta categoria copiilor beneficiari ai burselor

scolare, pentru acestia din urmi fiind aplicabile prevederile alin.(3).

(3) Beneficiile sociale exceptionale in naturd vizeaz}, in principal, asigurarea necesititilor de

bazs: alimente, imbracaminte, manuale si rechizite sau echipamente scolare, suportarea

cheltuielilor legate de transport, procurarca de proteze, medicamente si alte accesorii medicale.

Prestatiile financiare exceptionale in natura se vor putea acorda cu ocazia inceperii anului scolar, a

sarbatorilor de Paste, a sarbatorilor de iarna, a sarbatorilor orasului, ziua copilului etc.

(4) Beneficiile sociale exceptionale nu se iau in calcul la stabilirea altor drepturi banesti sau la

acordarea altor prestatii sociale.

(5) Aceste beneficii se vor acorda in baza anchetei sociale, a planului de servicii si a figelor de

monitorizare, dupd caz, precum si a altor acte doveditoare, prin dispozitia primarului.

In vederea acoperirii costurilor pentru inregistrarea tardivi g nasterif, precum gi pentru costurile expertizelor

medico-legale pentru bolnavii psihici - in situatia In care familiile au venituri reduse, pand la nivelul salariului
de bazi minim brut pe tard garantat in plati/membru de familie;

Se pot acorda ajutoare banesti pana la suma de 200 lei, pe baza anchetei sociale si a altor acte doveditoare, prin
dispozitia primarului.

Sprijinirea_persoanelor fGird venituri in vederea punerii in legalitate pe linie de evidentd a populatiei si stare

civild;, Se pot acorda ajutoare binesti pnd la suma de 200 lei, pe baza anchetei sociale si a altor acte
doveditoare, prin dispozitia primarului.

In cazul bolnavilor cromici,_cu prioritate persoane ydrstnice singure sau provenite din familii in care venitul
net pe membru de familie nu depiseste nivelul salatiului de bazi minim brut pe {ard garantat In platd /membru
de familie; Se pot acorda ajutoare banesti pana la suma de 500 lei, pe baza anchetei sociale si a altor acte
doveditoare, prin dispozitia primarului.

In cazul persoanclor care suferd de boli grave dovedite cu acte medicale de specialitate ce necesitd investigatii

medicale, interventii chirurgicale, tratament medical dc specialitate, asigurarea medicamentelor; Se pot acorda
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ajutoare banegti pani la suma de 1.500 Jei, pe baza anchetei sociale i a altor acte doveditoare, prin dispozifia
primarului.

Cu ocazia unor evenimente_speciale - “Ziva Copilului”, “Ziua Persoanei Vérstnice”, “Ziva Persoanelor cu
Handicap”, “Sarbitorile de Pagte”, “Sirbatorile de larna”, “Sarbatorile Municipiului Dorohoi”, “Ziua
Familiei”, etc. - acordarea de ajutoare in bani §i/sau fn natur (produse alimentare, obiecte de imbriciminte,
alte categorii de bunuri de stricti necesitate) pentru persoanele singure gi/sau familiile cu risc crescut de
marginalizare social, aflate in evidenta Directiei de Asistenti Sociald spre monitorizare, pani la suma de 300
lei/caz, pe baza anchetei sociale 5i a altor acte doveditoare, prin dispozitia primarulul, in limita fondurilor
atrase prin sponsorizari sau din bugetui local.

Situatia cetdtenilor municipiului Dorohoi,_locatari ori proprietari ai unor imobile, dar care nu au calitatea de
titulari individuali de contract de furnizare a gazelor naturale sau de energie termich, astfel incét nu pot fi
beneficiari ai ajutoarelor pentru incilzirea locuinei - alte categorii, pe perioada sezonului rece, desi indeplinesc
conditiile de acordare privind venitul net lunar/membru de familie, stabilit in conformitate cu actele normative

in vigoare,

(1) Se pot acorda ajutoare de urgentd in limita sumelor lunare previizute de O.U.G nr.70/2011
privind misurile de protectie sociala in perioada sezonului rece.
(2) Solicitantii de ajutoare pentru incilzirea locuiniei, aflati in situatia mai sus mentionati vor
depune cerere §i declaratia pe propria rispundere, precum §i acte doveditoare privind componenta
familiei $i a veniturilor realizate pe membri de familie sau de persoand singurd, dupd caz, in
termenul legal stabilit prin O.U.G. nr.70/2011 privind misurile de protecfie sociald fn perioada
gezonului rece
(3) Dreptul la ajutorul pentru ineilzirea locuiniei pentru aceastd categorie de solicitan{i se va
stabili prin Dispozitia Primarului Municipiului Dorohoi, pe baza evidenielor serviciilor de
specialitate, a actelor justificative anexate la cereri §i a anchetei sociale, dupi caz.
{4) Ajutorul de urgentd va fi stabilit in suma lunars, in functie de trangele de venit stabilite de
actele normative in vigoare pentru acordarea ajutoarelor pentru incilzirea locuintei cu lemne,
carbuni, combustibili petrolieri. Plata ajutorutui de urgent3 pentru incélzirea focuiniei cu lemne,
cirbuni, combustibili petrolieri, se efectueazi o singuri datd, pentru toatd pericada sezonului
Tece.
(5) In cazul solicitantilor care utilizeazi pentru incalzirea locuintei gaze naturale, ajutorul de
urgentd va fi stabilit in limita ajutoruli maxim §i dupi aceeagi procedurd previzut de actele
normative in vigoare pentru acordarea ajutoarelor pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale, dar
nu mai mult decét cheltuielile efectiv repartizate pentru cantitatea de gaze naturale folosita.
Ajutor pentru veteranii de rdzboi si a véiduvelor de rézboi conform Legii 44 /1994 republicatd cu modificdrile
si completirile ulterioare,
Se pot acorda ajutoare de urgentd Tn bani pind in sumi de 1000 ron, pe bazii de anchet sociald
si a altor acte doveditoare, prin dispozitia Primarului sau in naturd vizind in principal asigurarea
necesititilor de bazi: alimente, imbriciminte, lemne, procurarea de proteze, medicamente si alte
accesorii medicale, etc.
In cazul tinerilor proveniti din centrele de plasament sau alte institutii de ocrotire sociald, cu virste cuprinse
intre 18 ani si 25 ani, care au fost angajati urmare incheierii unui contract de solidaritate prin Agentia
Judeteani pentru Ocuparea Fortei de Munci, in conditiile Legii nr.116/2002 privind prevenirea $i
combaterea marginalizdrii sociale. (1) In vederea depiyirii situatiei de dificultate care poate duce la
marginalizare si excluziune sociald se pot acorda ajutoare de urgenyd pentru plata chiriei tinerilor proveniti din
centrele de plasament sau alte institutii de ocrotire sociald, cu vérste cuprinse intre 18 ani §i 25 ani, angajati
urmare incheierii unui contract de solidaritate prin Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munci.
Ajutorul de urgentd pentru plata chiriei se poate acorda pentru tinerii din categoria stabilitd la alin(1), cu
domiciliul pe raza muncipiului Dorohoi, in limita sumei de pénd la 200 lei/lunar, pe o perioada maxima de 6
luni, din momentul angajérii,

(2) Sumele acordate cu titlu de ajutor de urgenta pentru plata chiriei se vor plati direct

beneficiarului in transe lunare,
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(3) Solicitantii vor depune cerere, insolitd de urmitoarele acte doveditoare: act de identitate,
adeverini eliberatd de centrul de plasament unde a fost inregistrat téndirul, acte medicale (dacé
este cazul), adeverind de venit salarial, angajamentul de a raporta in scris, in termen de 5 zile
lucritoare de la ivirea situatiei, orice schimbare intervenitd, de naturd si medifice conditiile care
au stat 1a baza acordarii ajutorului pentru plata chiriei, alte acte documente justificative.

- Ajutor pentry tinerii cu venituri reduse (pdngd la salariul minim pe ec ie pentru fiecare membru de familie
aflati la prima cdsdrorie,_in vederea imbundtdtirii echilibrului socio-economic al familiei legal constituite,

(1) In vederea sustinerii familiei, pentru persoanele aflate la prima cisitorie, ambii parteneri, cu
domiciliul stabil pe raza municipiului Dorohoi, se vor acorda ajutoare de urgentd in valoare de
max. 500 lei,
(2) Solicitantii vor depune cercre, insotitd de declaratiile pe propria rispundere ale ambilor sofi ci
fiecare dintre ei se afli la prima casatorie, precum si de actele de identitate 5i certificatul de
cAsatorie, Tn copie, Cererile pentru acordarea ajutoarelor se vor depune la sediul Directiei de
Asistent3 Sociald Dorohoi, in cel mult 90 de zile de la data incheierii cisitoriei sau de la data
inserierii sav transcrierii in registrele de stare civili a actelor de csdtorie, dupd caz, Dreptul la
ajutor de urgenid va fi stabilit prin dispozitia primarului,
(3) Ajutorul de urgentd se va acorda numai in situatiile in care nu a intervenit desfacerea,
desfiintarea sau incetarea casitoriei pand la data platii.
(4) Prevederile alin.(1)-(3) se aplicd persoanelor aflate la prima casitorie, incheiati sau oficiatd
dupd intrarea in vigoare a prezentei hotérdri.

I alte cazuri ce se pot ivi,_referitoare la evenimente neprevdzute.
Se pot acorda ajutoare binesti pind 1a suma de 500 RON, pe baza anchetei sociale si a altor acte
doveditoare, prin dispozifia primarului.

-djutor la prima nastere pentru familiile_defavorizate ( venitul pe membru de familie si nu depageascd salariul

minim pe economie la data acordarii) in sumi de max. 100 lei.

Solicitantii vor depune cerere, insotitd de urmitoarele acte doveditoare: acte de identitate ambii
pirinti, certificat nagtere, adeverinte de venit salarial.

-persoane care dobdndese titlul de “'cetatean de onoare al Municipiului Dorohoi”.

Art.14° - Compartiment beneficii pentru cregterea si ingrijirea copilulul
- Este subordonat gefului de birou si are urmitoarele atributii principale:
- asigurd primirea dosarelor pentru acordarea indemnizagiilor, privind sustinerea familiei in vederea cresterii
copilului §i a dosarelor pentru acordarea alocatiei de stat pentru copii, conform QUG nr.148/2005 si OU.G.
nr.111/2010 cu modificarile $i completérile ulterioare;
- asiguri informare si consiliere, formulare tipizate, in vederea constituirii dosarelor pentru acordare a urmétoarelor
drepturi:
- indemnizatia pentru cregtere gi Ingrijire copil piind la varsta de 1 an, respectiv 2 ani
— stimulentul de inserfie pentru cresterea §i ingrijirea copilului p&nd la vérsta de 2 ani
-indermnizatia pentru cregterea §i ingrijirea copilului cu dizabilititi cu varsta cuprinsa intre 2 §i 3 ani;
— indemnizatia pentru cregterea si ingrijirea copilului cu dizabilitifi, cu vérsta cuprinsi Intre 3 §i 7 ani;
- sprijin lunar, acordat persoanei cu dizabilitate gravi sau accentuatd, care nu realizeazi alte venituri in afara
beneficiilor de asistentd sociali destinate persoanelor cu dizabilititi, pand la inplinirea de cétre copil a vérstei de 3
ani, ¢it i pentru copilul cu virsta cuprinsd intre 3 5t 7 ani;
-sprijin lunar , acordat persoanei, care nu indeplineste conditiile previizute de lege pentru acordarea concediului
pentru cresterea copilului §i indemnizatiei aferente pind la implinirea vérstei de 3 ani a copilului, cdt §i pentru
copilul cu vérsta cuprinsi intre 3 §i 7 ani;
- instrurnenteazd cazurile tn care se soliciti incetarca indemnizatiei pentru mama gi constituirea dosarului pentru
obtinerea acestui drept de clitre tatdl copilului;
- faciliteazi schimbarea modalititii de plati a indemnizatiitor,din mandat postal in cont de card §i invers ;
- asipurd verificarea, completarea si inregistrarea dosarelor intr-un registru special;
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- creazl, Tnregistreazdl §i actualizeazi baza de date cu persoancle beneficiare de indemnizafii pentru cresterea
copilului;

- transmite agentici teritoriale dosarele i situajia aferentd, pand pe data de 5 a fiecirei luni pentru luna precedents;

- faciliteazi eliberarea adeverinfelor, pentru beneficiarii de indemnizatii pentru crejtere copil, necesare la spital,
medic de familie, credite bancare, cumparare de bunuri in rate;

- asigur pritirea dosarelor pentru acordarea alocatiei de stat pentru copiii, conform Legii 61/1993, republicatii;

- asigurd informare si consiliere, formulare tipizate, Tn vederea constituirii dosarelor de acordare a alocaiei de stat
pentru copii;

- verifich, completeazi §i inregistreazii dosarele pentru alocatie de stat intr-un registru special

- creazd, inregistreaza §i actualizeazd baza de date cu persoanele beneficiare de alocafii de stat pentru copii;

- instrumenteaz cazurile de transfer al dosarelor de alocatie de stat, cu acest drept deschis la alte agentii teritoriale

din jar3, ciitre A.L.P.L5.Botogani;
- efcctueazii anchete sociale pentru cazurile de reluare plata a alocatiei de stat si constituie dosarul pentru obtinerea

dreptului ;
- instrumenteazi cazurile in care se solicitd schimbarea reprezentantului legal al copilului pentru obtinerea alocatiei

de stat;
- faciliteaza schimbarea modalitafii de plati a alocatiei de stat, din mandat postal in cont de card gi invers ;

- transmite agentiei teritoriale dosarele si situatiile aferente, pand pe data de 5 a fiecfrei luni pentru luna
precedentd;

- efectueazl anchete sociale ce stau la baza solutiondrii unor probleme sociale, sau obtinerii unor drepturi;

- indeplineste orice alte atributii reglementate prin actele normative ori dispuse de conducerea Directiei de asistentd
social.

II. Beneficiile pentru susjinerea copilului §i a familiei au in vedere nagterea, educatia §i intretinerea copiilor si
cuprind urmdtoarele categorii principale:

a) indemnizatii pentru cregtere

b) facilitéti, in conditiile legii

Art.14°- Compartimentul de protectic sociala pentru comunitatea rromi

Este subordonat sefului de birou §i indeplineste urmatoarele atributii:
- Administrarea locuinjelor din str. Drochia st Dumbrava Rosie proprietate a Consiliului Local al Municipiului
Dorohoi:
» administrarea imobilelor din str. Drochia si Dumbrava Rosie proprietate a Consiliutui Local al
Municipiului Dorohoi, nominalizate prin Dispozitia Primarului;
s supravegheazi integritatea bunurilor gestionate de Primaria Municipiului Dorohoi, aflate in imobilele

mentionate

s intocmeste lunar situagia datoriilor chiriagilor din cartierul Drochia la utilititi (gaz, ap4, energie, gunoi,
elc);

s asigurd legdtura dintre comunitatea rromi domiciliata in str. Drochia cu celelalte institutii publice ale
statului ;

s verifici periodic impreuna cu Politia Locald identitatea chiriasilor din str. Drochia ;

» supravegheazd permanent functionarea cazanelor si instalatiilor aferente centralelor termice proprietate
ale Primiriei Municipiuvlui Dorohei, instalate n str. Drochia,

» comunicd gefilor directi defectiunile si avariile apirute gi solicitd comunicarea defectiunilor majore
reprezentantului ISCIR din zond;

e fintrefine §i asigurd buna funcfionare a instalatiilor de alimentare cu apd caldd §i cdldurd din
apartamente
asiguri buna functionare a recipientelor de api caldi, menajerd,

« anuntd imediat, fird a interveni, unitatea de furnizare a gazului metan, in cazul in care se depisteazd
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scurgeri de gaz, unitatea de furnizare a apei potabile, a energiei electrice;

s+ remediazi defectivnile minore apirute in functionarea caloriferelor din apartamentele pe care le
deserveste;
intervine i remediaz3 defectiunile apirute la instalatia de canalizare.

» supravegheazi iluminatul public din zona Drochia;

- intocmeste baza de date a comunititii rrome;

- identifici problemele si stabilegte priorititile din comunitatea rromilor;
(2) Expertul local pentru problemele romilor se ocupd cu: medierea, consilierea, indrumarea populatiei de romi gi
colaboreazi cu diverse institutii, planifici activitdfi legate de comunitate; monitorizeaza interventiile fcute in
comunitate, in capul unei echipe pluridisciplinare sau interdisciplinare, care deserveste functionarea autoritdtilor
publice locale i a comunitatii de romi,
Expertul local pentru problemele romilor intervine atit in cadrul institutional, cit si in comunitate, la nivelul
asigurdrii relatiei cu diverse servicii specializate: de asistent sociald, educative, locative, sindtate, igiend, medicald
ete;

+ participarea la coordonarea activitatilor si monitorizarea modului de implementare a politicilor publice
pentru romi, in special a Strategiei Guvernului Roméniei, de Imbunititire a situagiei romilor in
comunitatea locald;

« colaborarea cu autoritifile administragiei publice locale cu organizatiile neguvernamentale din judet
care au in atribugii solutionarea problemelor referitoare la respectarea drepturilor omului, in general $i
drepturilor minorititilor romilor in special;

» coordonarea activitfii Grupului de inifiativéi Locald cu focalizare pe activitatca de fmbundfire a
situatiei comunititii de romi;

*» colaborarea si menfinerea legiturii cu structurile de specialitate din cadrul Primiriei in vederea
mediatizrii prin mijloace mass-media din judetul Botosani a actiunilor care vizeazii problematica
romilor §i stadiul indeplinirii strategiei la nivel local;
informarea conducerii primiriei si medierea conflictelor interetnice i intercomunitare;
elaboreazd proiecte de dezvoltare locald a comunititii de romi in colaborare cu ONG —uri §i
administratia publicé locali; .

« elaborarea Planului Local de Actiune precum si prezentarea acestuia Prefecturii pentru a fi introdus in
Planul orientativ de dezvoltare & judetului i bugetarea acestor actiuni.

Art. 15, CENTRUL DE SERVICH SOCIALE

include:
- Centrul de zi pentru copii ,Jurjac”(Compartiment consiliere sociald, Compartiment consiliere psthologici,

compartiment activitifi recreative gi instructiv-educative),
- Centrul de zi pentru copii si tinerii cu dizabilitati,
- Centrul de servicii integrate persoane varstnice,
- Cantina de ajutor social,
- Compartiment asistentd medicald comunitara,
(2) Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activiti{i realizate pentru a rispunde nevoilor gociale,
precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depigirii situaiilor de dificultate, prevenirii
$i combaterii riscului de excluziune social, promovirii incluziunii sociale §i cregterii calitdfii vietii,
(3) Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazh in forme/structuri diverse, in functie de
specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.
(4) Serviciile sociale se acordi la solicitarea persoanei, dupi caz, a reprezentantului séu legal, precum §i din oficiu.
(5) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale se adreseazi directorului Directiei de asistentd sociald organizat
in subordinea autorititilor administratiei publice locale.
(6) Conducerea centrului este asigurata de un sef de centru. Ocuparea postului se face prin concurs sau, dupi caz,
prin examen, fn conditiile legii. Candidatii pentru ocuparea postului de gef de centru trebuie sa fie absolventi cu
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diploma de licenta ai invitimantului universitar de lungi durata, in domeniul stiintelor socioumane, cu vechime de
minimum 5 ani in specialitate, Dupd angajare seful de centru beneficiazi de un curs de formare inifiala, iar
activitatea sa este analizata trimestrial in primul an de activitate.

Seful de centru asigura conducerea serviciutui $i rispunde de buna functionare si de indeplinirea atributiilor care

revin acestui serviciu,
Seful de centru indeplinegte, in conditiile legii, urmitoarele atributii principale:

coordoneazd si controleazd activitatea fiecirui birou, compartiment si centru aflat in
subordinea sa directa

primeste, verifica si repartizeazi corespondenta pentru compartimentele pe care le are in
subordine si informeaza pe directorul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi,
asupra modului de solutionare a solicitdrilor si petiiilor

verifica respectarea si aplicarca corecta a legilor in cadrul compartimentelor pe care le
coordoneazi;

reprezintd serviciul in relatiile cu autoritdgile si institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din
tara si din striinatate, precum §i In justitie;

intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

propune structura organizatorica i numérul de personal;

elaboreazi proiectele rapoartelor generale privind activitatea serviciului;

desfisoard activitii pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor §i normelor previzute de Conventia O.N.U. cu
privire la drepturile copilului; ia Tn considerare gi analizeazd orice sesizare care 1i este adresati,
referitoare la incileari ale drepturilor copilului Tn cadrul serviciului pe care il conduce;

asigura coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfigurate de personalul serviciului $i aplica
sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu igi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile.

raspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalut din cadrul serviciului gi dispung, in limita
competentei, misuri de organizare care sa conduci la imbunititirea acestor activitili sau, dupd caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

organizeazii activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru §i a regulamentului de
organizare §i functionare

organizeaz3 voluntariatul in cadrul centrului;

indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau prin hotirire a autorititilor ori persoanelor
juridice care au infiintat sau, dupi caz, care finanteaz3 serviciul,

Art. 15' Centrul de zi pentru copii ,,Jurjac”

isi desfiisoard activitatea in str. Stefan cel Mare, nr.14, de luni pind vineri intre orele 8,00-16,00.
Serviciile de zi au rolul de a asigura mentinerea, refacerea g dezvoltarea capacititilor copilului i ale
pirintilor s3i, pentru depasirea situafiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa.
Centrul de zi pentru copii ,.Jurjac™ este un serviciu social de zi, gratuit, care are drept misiune
prevenirea separdrii copiilor de familie, formarea si dezvoltarea abilititilor parentale $i sprijin acordat
copiilor pentru o dezvoltare psiho-socio-emotionald armonioasd. Centrul de zi contribuie, prin
obiectivele sale, la prevenirea problemelor multiple cu care familiile in situatie de risc social s¢
confrunt’ in prezent.

Serviciile de zi au caracter specializat, in functie de nevoile §i de caracteristicile copiilor $i ale
parintilor lor, Prin serviciile furnizate se urmiregte asisten multipli a copiilor provenind din
familii aflate in dificultate psiho-socio-economici, al ciror pirinti se afli la locul de munci §i deci
in imposibilitatea de a acorda asistent4, ingrijirea i o educatie corespunziitoare copiilor.

Principiile care stau la baza activitifii servicitlor de zi sunt:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; egalitatea sanselor gi
nediscriminarea;
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b) asistarea copiilor in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
c) respectarea demnitafii copilului;
d) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont de varsta §i de gradul sau
de maturitate;
g) asigurarea unei ingtijiri individualizate §i personalizate a copilului;
f) asigurarea protectiei impotriva abuzutui i exploatirii copilului;
g) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
h) asigurarea confidentialitatii §i a eticii profesionale;
i) responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor gi indeplinirea obligatiilor pArinteti;
j) primordialitatea responsabilitatii parintilor cu privire la respectarea §i garantarea drepturilor copilului.
5. Beneficiarii serviciilor de zi sunt:
- copiii g1 pArintii cdrora li se acorda prestatii §i servicii destinate prevenirii separarii lor;
- copiii care au beneficiat de 0 masura de protectie special i an fost reintegrati in familie;
- copiii care beneficiazi de o misura de protectie speciali,
- copiii din familii monoparentale;
- copit cu unul sau ambii piringi plecati in striinitaie;
- copiii cu un grad ridicat de abandon geolar;
- copiii aflati in situatii de risc de abandon, neglijare, abuz, sau orice alt} situatie de risc psiho-social in care se
afla copilul la yn moment dat ;
- parintii ai cdror copii beneficiaza de o masura de protectic speciald;
- copii ai ciiror piirinti sunt privati de libertate,
= copiii proveniti din familii numeroase si cu venituri insuficiente,
- copiii din familii cu probleme de sAnAtate.

Admiterea beneficiarilor in baza planului de servicii si, respectiv, in baza planului individualizat de
protectie se face prin decizia directorului Directiei de Asistentd Sociald.

Accesul la serviciile sociale furnizate de Centrul de zi pentru copii “Jurjac” se face fird discriminare de sex,
varstd, religie, apartenentd etnica sau nationalitate, admiterea Tn centru ficindu-se in functie de serviciile existente,
de resursele disponibile si de nevoile beneficiarilor. Furnizarea serviciilor sociale din ¢adrul Centrului de zi se face
¢u respectarea etapelor managementului de caz.

Identificarea cazurilor se realizeazi prin cel putin una din urmitoarele situatii:

- solicitarea directa din partea clientului si sau a familiei/ reprezentantului legal;

- referire din partea unei alte institutii, publice sau private;

- semnalare, sesizare scrisi sau telefonicd din partea unor alte perspane decét membrii familiei/ reprezentantul
legal;

In ceea ce priveste modalitatea de identificare a clientilor prin referire de la alte institutii (geoli, servicii
sociale primare, cabinete ale medicilor de familie), pentru a fi eficientd, specialistii centrului elaboreazi 5i utilizeaz3
Fisa de semnalare a riscului de separare a copilului de familie.

Primirea i evaluarea initiald a familiei §i copilului sc face conform Procedurii privind primirea §i
inregistrarea cererilor de solicitare a servicitlor

Cererile parintilor care solicitd serviciile Centrului de zi sunt inregistrate de ciitre asistentul social al
Centrului in Registrul de evidenté a solicitantilor. In momentul inregistrarii cererii, asistentul social va prezenta
solicitantului serviciile sociale pe care le oferd Centrul, precum $i modul de lucru al echipei interdisciplinare. Tot in
aceasts etapd se va realiza i evaluarea initiala a sitvatiei solicitantului.

in situatia in care solicitan{ii de servicii au nevoie de alte servicii altele decét cele pe care Centrul de zi le
poate oferi, acestia sunt referifi catre alte institutii/organizatii abilitate. In aceasti situafie, asistentul social
intoemeste un document inregistrat si avizat de geful de centru pe care il transmite acestor institutii.

?n situatiile de orientare a clientilor citre serviciile Centrului de zi, responsabilul de caz desemnat de cétre
seful de centru analizeazi documentele referitoare Ia client, solicitd in functie de situatie, informatii suplimentare st
initiazd evaluarea detaliat a cazului.
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Evaluarea detaliatil este realizata de responsabilul de caz, pe baza anchetei sociale, evalufirii psihologice a
copilului si cuprinde aspecte legate de mediul de viaj¥ al beneficiarilor, dificultéfile psiho-sociale ale familiei,
nevoile i resursele familiei/ copilului, Membrii echipei interdisciplinare care au contribuit la evaluarea detaliati a
beneficiarului semneazi un raport de evaluare detaliatd intoemit de responsabilul de caz si avizat de geful de
centru.

Concluziile §i recomandarile raportului de evaluare detaliati sunt aduse la cunogtintd beneficiarilor de citre
responsabilul de caz, care intocmeste planul de servicii gi, respectiv, planului individualizat de protectie care va fi
aprobat prin decizia directorului Directiei de Asistentd Sociald,

Pentru elaborarea si realizarea planului de servicii, responsabilul de caz convoacA membrii echipei
interdisciplinare cu ajutorul cirora va analiza concluziile i recomandarile raportutui de evaluare detaliati privind
cazul, scopul Intdlnirii fiind acela de a stabili obiectivele planvlui de servicii §i activitdfile necesare atingerii
obiectivelor, pornind de la nevoile §i resursele beneficiarului. Astfel, fiecare copil beneficiazi de o interventie
personalizatd in functie de nevoile identificate la admiterea in cadrul Centrului de zi §i pe parcursul furnizarii
serviciilor.

- Centrul de zi peniru copii indeplineste urmatoarele atributii, in functie de specificul §i de nevoile fiecirel
categorii de beneficiari:

- asigura un program educational adecvat virstei, nevoilor, potentialutui de dezvoltare §i particularitatiior
copiilor;

- asipura activita{i recreative i de socializare;

- asigura copiilor congiliere psihologicd si orientare jcolard §i profesionald;

- asigura parintilor consiliere §i sprijin;

- dezvolta programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parinilor si a violentei in familie;

-  asigura programe de abilitare $i reabilitare;

- asigurl mass caldd zilnic, de luni pAni viner,

- organizeazd campanii de informare , sensibilizare a comunititii 1a problemele sociale ale copiilor,

-  asistenta medicala preventivii ( asistentul medical comunitar ), monitorizarea starii de sdnétate a copiilor din Centry,

- incheierea de parteneriate , colabordri §i participarea la  actiuni comune cu diversi actori sociali.

- contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copitului de paringii séi;

- contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul de servicii sau, dupd caz, in planul individualizat de
protectie.

Programul are un puternic caracter de preveniie a disolufiei familiei, prin abandonul scolar §i al domiciliului
de catre copii, preventia vagabondajului gi a intriirii in grupuri de tineri cu manifestAri antisociale. In cadrul acestui
program, copiii vor beneficia de asistenta psihologic, sociald, ajutor pentru reinsertia lor in mediul scolar, ajutor la
efectuarea temelor. Se va urmari permanent evolutia copiilor, iar echipa pluridisciplinara se va implica activ in
asistenta fiecaruia dintre beneficiari, pentru ca acegtia sA poatd fi integrai social n mod superior.
Activititile de socializare i recreere pentru copiii provenifi din familii marginalizate social care au dificultiti de
dezvoltare sau / si integrare au fost gindite in vederea recuperfirii carenjelor din sfera social-relationald,
armoniziri psiho-emofionale, recuperdrii carentelor cognitiv —educationale a copiiilor cu probleme de integrare
geolard, sociald, fiind un sprijin pentru familie, dar nesubstituindu-se rolului pe care paringii 1l au In cregterea gi
educarea copiilor.

Decizia de a acorda servicii sociale acestui grup social este justificatd de faptul ¢ aceste familii an nevoie de
suport si sprijin in asumarea responsabilitatilor parentale si de timp §i modele pentru a nvita com si-gi incurajeze,
aprecieze §i valorizeze proprii copii.

Prin aceste activitifi se urmireste formarea abilitifilor de lucru In echip, adaptarea la viata de grup,
credndu-se, astfel, relafii de colaborare si de respect fati de ceilalfi care vor permite adaptarea, socializarea i
integrarea fireascd a copilului in colectivitate gi in societate. Acest serviciu se adreseazi copiilor cu vérste cuprinse
intre 6 si 14 ani, in vederea realizirii unei interventii timpurii pentru copiii provenifi din familii dezavantajate §i
vulnerabile social stiute fiind efectele acesteia pe termen lung asupra progresului copiilor, In cadrul acestor
activitai copilul devine actorul propriei sale schimbdri, implicAndu-se activ in procesul de proiectare, realizare §i
evaluare a activitifii. Se creeazli, astfel, conditiile necesare formarii unui comportament bazat pe respect i
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prietenie, pe toleran(d, pe fmpirtisirea placerii de a fi impreuns, ducénd la stabilirea unor reguli de viafd acceptate
de tofi membrii grupului, flexibile, care permit dezvoltarea, in ansamblu, a copilului, integrarea sa fireascd In
colectivitate, in societate,

Tinénd cont de importanta petrecerii timpului liber intr-un mod cit mai plicut i eficient, oferindu-se o
gami ct mai largd de activitdfi care si rispundd nevoilor, dorintelor i agteptérilor copiilor, cei implicati in
activitdtile de socializare, voluntari din rindul membrilor comunititii, persoane provenite din diverse medii
contribuie, prin disponibilitatile lor sufletesti, la realizarea unor proiecte de timp liber cu caracter educativ cat mai
diverse si dinamice. De asemenea, in cadrul programului, va exista o « Zi a Jocului », in care vor fi implicafi §i
péringii beneficiarilor, acegtia venind cu propuneri de activititi $i ajutind echipa la derularea programului de
socializare, Tn cadrul acestor echipe, animatorii de joc, alesi din rindul voluntarilor, joaci un rol deosebit de
important, pentru ci ei asigurd un climat de lucru bazat pe respect, pe Tncredere, permitind realizarea proiectelor
personale ale fiecarui copil, dezvoltarea autonomiei, a creativititii, a imaginatiei, fiecare luerdnd in ritmul séu, dupi
posibilitatile sale, fird constringeri.

Acest serviciu cuprinde urmitoarele categorii de activitéti:
activititi de creajie artisticd, tehnico-gtiintifice, culturale, sportive, turistice;
- activitati ludice, de dezvoltare a potentialului imaginative (jocuri individuale si de grup);
- concursuri §i competitii din diverse arii de cunoagtere;
«  activitifi de decorare a spatiului de lucry, de joaci, in functie de anotimp si eveniment;
- vizite 1a muzee, gridina zoologica;
- organizarea unor mini-cluburi, In functie de abilitati, hobby-un, interese;
- participare la spectacole de teatru, expozitii;
- organizarea unor spectacole, serbiri (Criciun, 8 Martie, Pagte, Ziua Copilului, Ziua Familiei, Ziua Europei,
ete.);
- organizarea de programe educative-recreationale in perioada vacantelor scolare;
- campanii de ecologizare, de promovare a drepturilor copilului;
- organizarea unor momente festive cu ocazia unor evenimente deosebite din viaja beneficiarilor (serbarea
zilelor de nagtere);
- .Ziua Jocului”, Scoala de vard, Scoali de iarn, la care copiii beneficiari isi pot invita prieteni gt colegi de
gcoald gi din comunitate,
Consilierea psihologicd. Psihologul va utiliza metode §i activititi adaptate care si conducs la solutionarea unor
probleme, metode care si-1 ajuta pe copil sa Igi congtientizeze, si isi exprime triirile afective i sentimentele i sé le
facd fatd, cum ar fi activit3fi de joc gi activitafi educationale special (desen, picturd, colaje, muzicd, sport), activitdyi
de dezvoltare a creativitdii, ludicitdtii, a resurselor personale (ateliere de creatie; poezie, picturd, modelaj, colaj,
improvizatii artistice prin utilizarea unor materiale cit mai variate: plastilind, textile, sfoardi, seminte, coji, scoici,
pietre, mdirgele, hirtie creponatdi, cartonati, plasatd), dar si activitdti de antrenare a spiritului de
cooperare/compeltitie, de dezvoltare a unor abilitdfi cognitive (jocuri de echipd, jocuri solitaire: puzzle, jocuri pe
calculator, jocuri competitive, Intreceri/competitii pe diverse teme);
Copiii vor fi gprijinili gi ajutafi de citre psiholog:
- s3 atingd un echilibru intre gindurile, emotiile 5i comportamentele proprii, intre ceea ce gindeste, simte i face;
- 54 se cunoascd pe sine cdt mai realist §i s# se accepte aga cum este, constientizindu-§i capacitafile gi
potentialul, dar i limitele, incapacitifile, inabilitétile;
- &4 se simtd bine, confortabil cu sine insugi, 54 fie increzitor in fortele proprii, optimist si 54 ghndeasci pozitiv,
- 33 creadd in posibilitdtile de a se schimba,
- si abordeze cu luciditate problemele emotionale neplicute sau dureroase, s depigeascd momentele §i stirile de
disconfort si/sau de crizi;
- si relajioneze neproblematic cu alfi copii $i adulti, s3 coopereze, si colaboreze in grup;
- si-si modifice atitudinile §i comportamentele dezadaptative, ineficiente si/sau indezirabile social;
- 3 aibd capacitatea de a-si maximiza dispozifiile proprii in directia autodezvoltirii §i autorealiziirii personale
optime;
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- siia decizii §i s3-§i asume responsabilitatea pentru propriile actiuni, comportamente, moduri de a gandi;
- si adopte un stil de viata s3ndtos, care si-i asigurc confort psihologic §i o stare de functionare optimA.

7) Modalititile de implicare a beneficiarilor In activititile desfisurate:

Implicarea beneficiarilor in activititile serviciilor sociale oferite ca §i parteneri activi ai procesului de
acordare a serviciilor sociale este unul dintre principiile de baza ale Centrujuid ezi pentru copii. Conform
contractului de furnizare de servicii, beneficiarii au obligatia de a se implica ori de cite ori este nevoie in
dezvoltarea si derularca serviciilor sociale. In descrierea fiecirui serviciu se glisesc metode de implicare a
beneficiarilor in activitatile derulate in cadrul serviciului respectiv, in funciie de specificitatea acestuia, de
caracteristicile beneficiarilor, si de posibilitijile acestora.

fn acest sens, modalititile concrete de consultare gi participare a beneficiarilor sunt;

- consultarea clientului (familie-copil) in vederea intocmirii planuui personalizat de servicii. Centrul de zi
promoveazi clientul ca pe un actor §i partener activ in elaborarea, furnizarea si revizuirea Planului de servicii.
Continutul planului de servicii este stabilit de comun acord cu echipa, familia si copilul in raport cu viirsta §i
gradul de maturitate. Pentru aceasta, in vederea intocmirii lui sunt stabilite intéiniri cu familia gi copilul in care
acegtia sunt incurajati s& identifice toate optiuvnile i posibilitifile pe care le vad in rezolvarea problemelor, sunt
ajutati s3 facd alegeri, in care specialistii formuleaza propriile optiuni, dar nu forfeaz clientul si le urmeze §i
in care sunt stabiliti pagii concreti ce trebuie urmati.

- intdlnirile cu familiile (Ia 6 luni) n care se discutd programul centrului de zi (gradul de accesibilitate), modul
in care se organizeazi zilele de nagtere ale copiilor, implicarea pirintilor in derularea unor activitdfi concrete
{organizarea Zilei Jocului, curdtenia in Centru), etc.

- analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor (copii $i adulti). Se aplici anual chestionare de evaluare a
serviciilor sociale oferite, iar In chestionarele aplicate adultilor se insereaz gi intrebiiri cu privire la politica si
strategiile Centrului de zi.

8) Procedura de incetare a furnizirii serviciilor.

Cénd obiectivele planului de servicii pentru beneficiar au fost atinse, pe baza recomanddrii responsabilulyi
de caz, seful de centru decide incheierea furnizirii serviciilor acordate beneficiarului. fn urma acestei decizii,
responsabilul de caz elaboreazi planul de monitorizare post-servicii al beneficiarului care va fi avizat de seful de
centru. Acest plan presupune planificarsa vizitelor la domiciliu! beneficiarului, precum gi Intilnirt cu alte persoane/
profesionisti (cadre didactice) care pot contribui la monitorizarea progreselor ficute de beneficiar, precum i
obiectivele fiecarei vizite, care se pot modifica in funciie de informatiile obtinute pe parcursul procesului de
monitorizare.

Responsabilul de caz aduce la cunogtini beneficiarului {copilului, familieiy reprezentantului legal planul
de monitorizare gi fi cere opinia gi acordul in legiturd cu acesta.

Monitorizarea post-servicii se realizeazi pe o perivadi de minim 3 luni din momentul Tncetérii furnizirii
serviciilor din partea Centrului de zi. In urma fieclirei vizite, responsabilul de caz va intocmi un raport de
monitorizare. ‘

Monitorizarea post-servicii se desfigoard cu scopul discutirii §i analizirii aspectelor ce {in de adaptarea
eficientd a beneficiarului; progresele obtinute in continuare, modalitdjile de rezolvare a problemelor cu care se
confruntd in prezent, resursele pe care le utilizeazd pentru Tmbunititirea rezultatelor obfinute ca urmare a
interventiilor primite din partea Centruhui de zi,

Dup# finalizarea perioadei de monitorizare, pe baza rapoartelor de monitorizare post-servicii, se inchide
cazul din punctul de vedere al interventiilor Centrului de zi.

in domeniul protectiei copilului, indeplineste urmatoarele atributii:
i.  monitorizcaza si analizeazi situajia copiilor din unitatea administrativ-teritoriala
respectiva, respectarea si realizarea drepturilor lor, asigura centralizarea si sintetizarea

acestor date si informatii;
ii. identifica copiii aflati in dificultate, elaboreazi documentatia pentru stabilirea

masurilor speciale de protectie propuse;
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iil.
iv.

VL

vil,

viii.

xil.

XV.

realizeazA si sprijini activitatea de prevenire a abandonului copilului;

acfioneazi pentru clarificarea situajiei juridice a copilului, inclusiv pentru
Tnregistrarea nagterii acestuia, in vederea identificirii uner solufii cu caracter
permanent pentru protectia copilului;

organizeazd si sustine dezvoltarea de servicii alternative de tip familial;

identifica, evalveazi si acorda sprijin material si financiar familiilor cu copii in
intrefinere;

asigura consiliere si informare familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe
plan local, asupra institutiilor speciale, etc;

asigura si urmdregte aplicarea masurilor educative stabilite de organele competente
pentru copilul care a sivirsit o fapta previizuta de legea penala, dar care nu rispunde
penal;

asigura si urmireste aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de
alcool si droguri, precum si a comportamentului delicvent;

colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte
organe de specialitate ale administrafiei publice centrale in vederea identificirii
situatiilor deosebite care apar in activitatea de protecfie a copilului, a cauzelor
apariiei acestor situaii si a stabilirii masurilor pentru imbunatatirea acestei activitiiti;
Metodologia privind realizarea obligatiilor ce revin autorititilor administratiei publice
locale, institutiilor si profesionigtilor implicati in prevenirea gi interventia in cazurile
de copii aflafi in situatie de risc se aprobd prin hotirfre a Guvernului, la propunerea
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale 51 Persoanelor Virstnice, fin
colaborare cu Ministerul Dezvoltdrii Regionale §i Administratiei Publice §i cu
Ministerul Sandtigii

realizeazd parteneriate si colaboreazi cu organizafiile neguvemnamentale si cu
reprezentantii societatii civile in vederea dezvoltirii si sustinerii masurilor de protectie
a copilului;

agigura relationarea cu diverse servicii specializate;

sprijind accesul in institutiile de asistenta sociala destinate copilului sau mamei si
copilului si evalueazd modul in care sunt respectate drepturile acestora;

asigura realizarea activititilor in domeniul protectiei copilului 5i familiei, in
conformitate cu responsabilitdtile ce ii revin, stabilite de legislagia in vigoare;
rispunde de arhivarea anuald a documentelor compartimentului si predarea acestora la
arhiva institutiei;

tndeplineste orice alte masuri §i acfiuni de asistentd sociald stabilite de legislatia in
vigoare, hotarfiri ale consilivtui local, dispozitii ale primarului sau ale directorul
Directiei de Asistenti Sociald a Municipivlui Dorohoi;

indeplineste si alte sarcini stabilite de conducere.

Art, 15% Centrul de zi pentru copiii $i tinerii cu dizabilitifi,

Centrul de zi pentru copiii si tinerii cu dizabilititi functioneazi ca §i componentd funcfionald fard
personalitate juridica in cadrul Centrul de servicii sociale din structura D.A.S. Dorohoi.

Centrul de zi pentru copiii si tinerii cu dizabilita{i, are sediul in Str, $tefan cel Mare, nr 43. Activitatea
centrului de zi se desfagoard zilnic (Juni- vineri) intre orele 8.00- 16.00
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Centrul de zi pentru copiii si tinerii cu dizabilititi furnizeaza servicii sociale gratuite de tip primar gi
specializat, prin asistenta terapeutici pe timpul zilei pentru copiii si tinerii cu dizabilitafi si consiliere
pentru familiile acestora pentru a-gi intelege mai bine copiii §i pentru a face fafa situatiei lor speciale.
Centrul are urmitoarele atributii:

de evaluare (a potentialului de recuperare si sociali)

de ingrijire

de terapie

de educatie si petrecerea timpului liber
de pregitire pentru un viitor loc de munci ( in functie de handicapul fiecdrui copil)

Serviciile oferite de ciitre Centrul de zi:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g)

h)

Programe individualizate de recuperare - reabilitare prin kinetoterapie,

psihologie, logopedie, educatie speciali,

Asigura recuperarea kinetoterapeutica, psihologica, logopedica a beneficiarilor atét in
cadrul centrului, cit si in serviciile ambulatorii in functie de afectiune sau tipul de

dizabilitéi.

Asigurd beneficiarilor consiliere psihologici si orientare scolari,

Terapie psihologica individuald si de grup,

Sprijin pentru orientarea gcolara a beneficiarilor,

Asigurd familiei beneficiare consiliere i sprijin,

Asigurd programe educafionale, recreative $i de socializare specifice

copilului gi tndrului cu dizabilitati,

Asigurarea un program educational adecvat vérstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare si particularitétilor copiilor;

Asiguré programe de educatic speciali in grup pentru copilul cu dizabilitati,

Evaluarea nivelului de dezvoltare psihomotrica a fiecirui copil,

Copii si tinerii beneficiazi de 1 masi pe zi, organizarea zilelor de nagtere pnn cantina
cantina de ajutor social din fonduri alocate de la bugetul local,

Centrul de zi pentru copiii si tinerii cu dizabiltafi asigura:

ingrijire, recuperare, dupd caz §i intretinere zilnici intr-un cadru de viad favorabil recuperdrii
handicapului copilului sau tdndrului

educatie pentru sinitate, pentru aplicarea deprinderilor igienice relative la propria persoand si la
mediul de viati, conform vérstei gi stirii de sénétate a acestuia;

evaluarea potentialului de recuperare a handicapului, sau dup3 caz, a reabilitarii §i stabilirea
tratamentului adecvat.

urmirirea, monitorizarea §i evaluarea sistematici a evolutiei, a planului de servicii;

elaboreazi programe de interventie specificd privind posibilititile de educare, de recuperare a
handicapului, a dezvoltiirii capacititii de socializare, a independentei personale §i de integrare sociali
gi gcolari.

In baza legislatiei in vigoare, Centrul de zi isi stabileste procedurile referitoare la admiterea
copiilor in cadrul centrului.

Procedura de admitere a copilului si tAndrului cu dizabilitd{i in centrul de zi este urmétoarea:
a) In urma evaluarii periodice realizate de Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului cu

Dizabilitati din cadrul DGASPC, prin Planul de Recuperare, beneficiarul este orientat

25




citre Centrul de Zi,

b) Familia copilului/tandrului cu dizabilitati stabileste un prim contact cu centrul prin
solicitarea verbala a serviciilor,

¢) Inurma analizei documentatiei medicale si in fimita locurilor disponibile, se initiaza
procedura de admitere a copilului/tdnérului in centru,

d) Se completeazs cererca de admitere si se intocmegte ancheta sociala la domiciliul
copilului/tinrului,

¢) Se semneazi contractul cu familia,

f) Documentatia copilului este analizata si semnata de citre seful de centru si trimisa
spre aprobare Directorului Directiei de Asistenta Sociala Dorohoi,

g) Tnurma aprobirii de ciitre Directorul Directiei de Asistenta Sociala Dorohoi, se
solicita analize medicale astfcl incat copilul sa poati frecvents centrul.

h) Admiterea beneficiarilor in baza planului de servicii i, respectiv, in baza planului
individualizat de protectie se face prin decizia directorului Directiei de Asistentd Sociald.
Accesul la serviciile sociale furnizate de Centrul de zi pentru copiii §i tinerii cu dizabiltifi se face fari
discriminare de sex, vArstd, religie, apartenent’ etnica sau nationalitate, admiterea in centru ficindu-se in functie de
serviciile existente, de resursele disponibile §i de nevoile beneficiarilor, Furnizarea serviciilor sociale din cadrul
Centrului de zi se face cu respectarea etapelor managementului de caz.

Hdentificarea cazurilor se realizeazi prin cel putin una din urmitoarele situafii:

- solicitarea directa din partea clientului si sau a familiei/ reprezentantului legal;

- referire din partea unei alte institutii, publice sau private;

- semnalare, sesizare scris sau telefonicil din partea unor alte persoane decdt membrii familiei/ reprezentantul
legal;

Atribugiile in domeniul educatiei sunt urmitoarele:

i,  cunoasterea particularititilor psiho-somatice ale copiilor/tinerilor din centru
prin metoda observatie participative, corelate cu informatiile furnizate de
echipa pluridisciplinara;

ii. elaborarea programului educational pentru fiecare copil/tdndr in parte;

ili. urmérirea pregitirii temelor gcolare si asigurarea sprijinului necesar pentru
realizarea acestora;

iv. elaborarea in echipa a programului activititilor recreative si de socializare
in functie de particularititile fiecarui copil/tandr;

v.  colaborarea cu echipa pluridisciplinara in elaborarea PIP;

vi, urmdrirea modalitifilor de structurare a dezvoltirii deprinderilor de viata
independenta;

vii.  aplicarea in activitatea practica a strategiilor de interventie specifice
nevoilor fiecrui copil,

viii.  relationarea cu intreg personalul in scopul formarii dezvoltdrii spiritului de
echipa,

ix. aplicarea in activitatea practica a principiilor din Conventia O.N.U. cu
privire la drepturile copilului;

x. colaborarea cu familia copilului/tindrului prin implicarea acesteia in
realizarea obiectivelor stabilite prin PIP;

Xi.  urmdirirea evolufiei fiecrui copil/tindr si comunicare directa cu familia;

xii.  confectionarea de materiale necesare aplicérii programelor de stimulare pc

arii de dezvoltare;
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Xiv.

XV,
xvi.

XVil.
xviit.

XixX.

xxi.
xxil.
xxiil.

XXiv.

xxvi.

XXVii.

XXViii.

intocmirea situagiei zilelor aniversare a copiilor din centru si organizarea
festivitiii sarbitoririi acesteia;

cunoasterea si respectarea normelor de igiena a alimentatiei individuale si de
mediu;

asigurarea securitétii copilului/tingrului;

redactarea in colaborare cu colegii de centru, a materialelor informative
referitoare la are obligatia de a indeplini i alte atributii din domeniul de
activitate al centrutui din care face parte, care decurg din actele normative
in vigoare §i cele nou apirute, precum si sarcinile de serviciu dispuse de
conducerea institugiei de naturd si imbunititeasci activitatea acesteia, atit
in timpul programului de lucru ¢t gi in afara acestuia;

are obligatia de a cunoaste legislatia in vigoare §i de a se perfectiona la zi;
are obligatia de a participa la orice fel de actiuni cu caracter social dispuse
de conducerea Directiei de Asistentd Sociald, Primarul municipiului,
Consiliul Local;

are obligatia de a anunta seful ierarhic in vederea deplasirii in afara
institutiei precum si avizarea ordinului de deplasare de citre efii ierarhict;

are obligatia de a inlocui orice coleg de serviciu, in perioada CO conform
dispozitiilor conducerii D.A.S.,

are obligatia de a respecta programul de lucru;

are obligatia de a avea o tinutid morald si un aspect fizic ingrijit §i ireprogabil;
are obligatia de a respecta norme de comportament $i conduitd in scopul: de a
ghida persoana implicatd in acordarea serviciilor, in momentul in care aceasta
se confruntd cu dileme practice care impiicd o problematicd eticd, de 2
reglementa comportamentul persoanelor implicate in acordarea serviciilor
sociale precum i relatiile acestora cu beneficiarii, cu colegii, cu reprezentantii
altor institutii, de a asigura supervizare i consultanti personalului biroului
implicat in acordarea serviciilor sociale in vederea evaludrii activititii acestora;
are obligatia de a oferi colegilor respect reciproc, consideragie, dreptul la
opinie, eventualele divergente, nemultumiri apirute intre acestia solutiondndu-
se firi si afecteze relatia de colegialitate, evitindu-se utilizarea cuvintelor, a
expresiilor si gesturile inadecvate, manifestind o atitudine concilianti;

are obligafia de a avea un comportament bazat pe respect, buni-credinti,
corectitudine si amabilitate atat fati de colegi cét si fati de beneficiarii de
servicii sociale;

are obligafia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitdii
persoanelor din cadrul institutiei, precum §i a persoanelor cu care intrd in
legéturi in exercitarea functiei, prin Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

are obligatia si foloseascd timpul de lucru, precum §i bunurile apariinind
institutiet numai pentru desfisurarea activititilor aferente functiei detinute;

are obligatia de a intocmi rapoarte privind activitatea pe care o desfiigoaré ori
de céte ori acestea sunt solicitate;

Atributiile in domeniul recuperirii sunt urméitoarele:
-in domeniul recuperiirii kinetoterapeutice:

¥ asigura serviciile de recuperare prin kinetoterapie atit beneficiarilor
integrati in centru;
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elaborarea, alituri de echipa pluridisciplinara a programului
personalizat de interventie in functie de particularititile individuale ale
fiecirui copil/tanér;

colaborarea cu echipa pluridisciplinara in scopul elaborérii si aplicarii
programelor de educare /recuperare/reabilitare;

cunoasterea particularititilor psiho-somatice ale beneficiarilor - va
studia dosarul personalizat al fiecirui copil/tanar;

confectionarea de materiale necesare aplicarii programelor de
kinetoterapie ;

elaborarea planului terapeutic;

prezentarea planului terapeutic al beneficiarului gi familiei acestuia;
stabilirea diagnosticului functional pe baza diagnosticului clinic §i ai
evaludrii iniiale;

punerea in practica a planului terapeutic;

efectuarea evalufirilor periodice ale evolutiei beneficiarilor;

adaptarea programului terapeutic in urma reevaludrii;

informarea sefului de centru, in legituri cu modificérile intervenite in
orarul-programul terapeutic al beneficiarilor;

stabilirea necesarului de materiale pentru activitii de de recuperare;
studierea de materiale dirijate de superiori sau altele liber alese in
funciie de nevoile individuale in ce priveste patologia abordata;
propune gefului de centru de imbunétatiri ale Instrumentelor de lucru,
procedurilor, regulamentelor elc.;

are obligatta de a asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in
temeiul exercitirii atributiilor sale profesionale;

redactarea in colaborare cu colegii de centru, a materialelor informative
referitoare la specificul activiti{ii centrului

colaborarea cu intreg personalul centrului in scopul formarii si
dezvoltirii spiritului de echipa;

aplicarea in activitatea practica a principiilor deontologiei profesionale;
cunoagterea, respectarea si aplicarea in practica a normelor profesionale
de sinitatea si securitatea muncii si PSI;

respectarea normelor de functionare interna;

are obligatia de a Indeplini §i alte atributii din domeniul de activitate al
centrului din care face parte, care decurg din actele normative in
vigoare gi cele nou aplirute, precurn 5i sarcinile de serviciu dispuse de
conducerea institutiei de naturd si imbuniti{easci activitatea acesteia,
atdt in timpul programului de lucru cét si in afara acestuia;

are obligatia de a cuncagte legislatia in vigoare §i de a se perfectiona la
zi;

are obligatia de a participa la orice fel de actiuni cu caracter social
dispuse de conducerea Directiei de Asisteni Sociald, Primarul
municipiului, Consiliul Local;

are obligatia de a anunta geful ierarhic in vederea deplasérii in afara
institutiei precum si avizarea ordinului de deplasare de citre gefii
ierarhici;

are obligatia de a inlocui orice coleg de serviciu, in perioada CO
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conform dispozitiilor conducerii D.A.S.,

» are obligatia de a respecta programul de lucru;

J are obligatia de a avea o {inutd morali §i un aspect fizic ingrijit §i
ireprosabil;

> are obligatia de a respecta norme de comportament §i conduitd in
scopul: de a ghida persoana implicati in acordarea serviciilor, in
momentul in care aceasta se confruntd cu dileme practice care implicd
o problematic eticé, de a reglementa comportamentul persoanelor
implicate in acordarea serviciilor sociale precum gi relatiile acestora cu
beneficiarii, cu colegii, cu reprezentantii altor institutii, de a asigura
supervizare si consultantd personalului biroului imp'icat in acordarca
serviciilor sociale in vederea evaludrii activiti{ii acestora;

¥ Conducerea institutiei poate stabili si alte atributii si rispunderi ce
revin angajatului.

In domeniul recuperdrii psihologice:

asigura serviciile de recuperare prin psihologie - logopedie atét beneficiarilor integrati in centru;

elaborarea, alituri de echipa pluridisciplinara a programului personalizat de interventie in functie
de particularitatile individuale ale fiecirui copil/tinir;

colaborarea cu echipa pluridisciplinara in scopu elaboririi si aplicrii programelor de
educare/recuperare/reabilitare;

cunoasterea particularittilor psiho-somatice ale copiilor/tinerilor din centrul de zi prin metoda
observatiei, corelata cu informagiile furnizate de echipa pluridisciplinara - va studia dosarul
personalizat al fiecdrui copil/tanar,

colaborarea cu intreg personalul centrutui in scopul formarii si dezvoltdrii spiritului de echipa;

cunoagterea si  respectarea Standardelor minime obligatorii in domeniul protectie
copilului/tdnarului cu dizabilititi;

elaborarea rapoartelor periodice; are obligatia de a asigura confidentialitatea informatiilor obtinute
n temeiul exercitdrii atributiilor sale profesionale;

elaborarea programului de orientare scolara;

aplicarea in activitatea practica a principiilor deontologiei profesionale ;

cunoasterea, respectarea si aplicarea in practica a normelor profesionale de sénatatea i securitatea
muncii, completarea traseelor educationale ale beneficiarilor necesare evaludrii periodice din cadrul
Servicinlui de Evaluare Complexa a Copilului;

realizarea evalufirilor periodice, completarea si actualizarea dosarelor beneficiarilor ;

asigurarea consilierii familiilor beneficiarilor in vederea depisirii situatiilor de criza;

consilierea personalului centrelor pentru dezamorsarea posibilelor conflicte;

redactarea in colaborare cu colegii de centru, a materialelor informative referitoare la specificul
activititii centrului, atit cele de zi cu zi, in functie de activitatea centrului, cét §i cele la solicitarea
Directorului Directiei de Asistentd Sociald sau cele citre alte institufii;
conducerea institufiei poate stabili gi alte atributii ce revin angajatului

Voluntarii st elevii practicanti

o Seful de centru va face un instructaj la fata locului §i o introducere in regulamentul centrului

oricArui elev sau voluntar practicant,
« In functie de specialitatea pe care o are voluntarul, se va incheia un contract de voluntariat, iar

acesta va fi instruit de unul dintre specialigti.
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e Fiecare voluntar va desfisura activititi sub directa indrumare a unuia din specialigti care va
raspunde in mod direct de acesta: activititi, program, prezents.

Art.15° CANTINA DE AJUTOR SOCIAL
1) Beneficiarii serviciilor sociale aslgurate de Cantina de ajutor soclal:
a) copiii in vArsti de péni la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al caror venit net mediu lunar pe o
persoand in intretinere este sub nivetul venitului net lunar, pentru o persoand singurd, luat in calcul la
stabilirea ajutorului social;
b) tinerii care urmeazi cursuri de zi la institutiile de Tnvitimant ce functioneaza in conditiile legii, pana la
terminarea acestora, dar fird a depisi vérsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in cazul celor care urmeazi
studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care se afla 1n situatia previzuti la lit. a);
¢) persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile legii §i al
ciror venit este de pana la nivelul venitutui net lunar pentru o persoand singurd, luat in calcul la stabilirea
ajutorului social;
d) pensionarii;
e) persoanele care au implinit virsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situafii; sunt izolate
social, nu au susfinitori legali, sunt lipsite de venituri;
f) invalizii 5i bolnavii croniei;
£) orice persoani care, temporar, nu realizeazil venituri, beneficiazi de serviciile Cantinei de Ajutor Social,
pe o pericadi de ¢cel mult 90 de zile,
2) Persoanele prevazute la alin. (1) lit. g) beneficiazi de serviciile cantinelor de ajutor social, in conditiile previizute
de prezenta lege, pe o perioadi de cel mult 90 de zile pe an,
3) Nu beneficiazi de serviciile prestate de cantinele de ajutor social persoanele clirora le sunt aplicabile prevederile
art. 6 alin. (1) lit. a) si ¢) din Legea nr. 1/1991 privind proteciia sociald a gomerilor §i reintegrarea lor profesionald,
republicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr.257 din 14 septembrie 1994,

4) (1) Serviciile sociale prevazute la art. 3 lit. a) se presteaza gratuit pentru persoanele stabilite la art. 2, care nu au
venituri sau ale caror venituri sunt sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singura, luat in calcul la
stabilirea ajutorului social,

(2) Persoanele indreptatite sa beneficieze de serviciile cantinei de ajutor social, stabilite la art. 2, si care
realizeaza venituri ce se situeaza peste nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singura, luat in caleul la
stabilirea ajutorului social, pot beneficia de serviciile cantinei de ajutor social, cu plata unei contributii de 30% din
venitul pe persoana, fara a se depasi costul meselor servite, calculat pe aceeasi perioada.

(3) Beneficiarii de ajutor social au dreptul la serviciile cantinei de ajutor social pe baza de ancheta sociala,
potrivit dispozitiei primarului
5) Atributiile de serviciu ale personalului de executie vor f1 stabilite, in detaliu, in figa postului, de citre Directorul
Directiei de Asistentd Sociala,

6) Beneficiarii serviciilor sociale asigurate de Cantina de Ajutor Social Dorohoi vor primi doui mese (prinzul si
cina) zilnic, in limita alocajiel de hrani, proviizute de reglementdrile legale. Hrana pregititd sau semipreparati
pentru zilele de simbatd si duminicd sau alte sarbdtori legale, se va distribui, de reguli, odati pe zi, la sediul
Cantinel sau prin punctele de servire, organizate Tn acest scop. Persoangle care din motive obiective nu se pot
deplasa la sediul cantinei sau sunt purtitoare de boli contagioase, li se distribuie hrana la domiciliu odati pe zi.

7) Cererile pentru prestarea serviciilor de asistentd sociald de citre cantinele de ajutor social se aprobi de cétre
primar sau de o persoani imputernicitd de acesta. In cazurile de urgentd, servirea mesei la cantina de ajutor social
poate fi aprobatd, pentru cel mult 7 zile, de citre directorul Directiei de asistentd sociald Dorohoi.

8) Beneficiarii de ajutor social au dreptul la serviciile cantinei de ajutor social, pe bazdl de ancheti sociald, potrivit
dispozitiei primarului.

9) a) Obligatiile beneficiarilor serviciilor sociale asigurate de Cantina de ajutor social:

- si adopte o atitudine de respect gi disciplind, atit intre ei, cit 5i fati de personalul institutiei;

- sirespecte orele pentru servirea mesei;

- X plistreze curdifenia in salile de acces, cele de servire a mesei §i in exterior, si nu deterioreze bunurile (veseld,
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mobilier, etc)

- sirespecte normele de igiend;

- s anunje conducerea Cantinei despre orice modificiri in bugetul familiei (angajari, venituri din rente, arendéri,
teren, mogteniri, venituri ocarzionale);

b) Evidenta serviciilor furnizate, pe baza contractelor incheiate, se va face intr-un registru special, zilnic, de
citre persoana de serviciu din cadrul blocului alimentar.

¢) Familiile in cadrul cirora unul sau mai mul{i membri beneficiazi de serviciile cantinei de ajutor social, pot fi
obligate si efectueze 5 zile de activitdfi gospodiresti pe lund, n folosul institutiei. Efectuarea activitatilor
gospodaresti se va face de unul din membrii majori ai familiei, apt de muncé, in cadrul gospoddriei anexi sau in
cadrul unei ferme agricole cu care directia de Asistentd Sociali Incheie protocol. Evidenta persoanelor obligate ia
prestarea de activitdji gospodiresti §i organizarea corectd a modului in care vor fi desfigurate aceste prestagii, se
face de ciitre conducerea Cantinei de ajutor social.

Beneficiarii serviciilor sociale care nu efectueazi zilele de munei stabilite, vor pierde dreptul de a beneficia de
aceste servicii temporar, pini la efectuarea prestatiilor stabilite.

d) Pentru acte de indisciplind repetate sau abateri !a normele de comportament (prezenta in stare de ebrietate,
comportament necorespunzitor fatd de personal ori ceilalti beneficiari, distrugerea bunurilor, furt, ete) beneficiarii
vor fi avertizati in scris, iar dacid abaterile continud, directorul Directiei de asistentd socialdi poate dispune
suspendarea prestrii serviciului, pe o durati de pand la 30 de zile.

fmpotriva misurilor prezentate la lit. d) se poate face contestatie la conducerea Primariei Municipiului Dorohoi.

Contestatia se solutioneazii de urgentd de catre Primar,

Art. 15* Centrul de servicii integrate persoane varstnice

in domeniul constlierii gl incluziunil soclale vor f1 realizate urmiftoarele activitdti:

1. inscrierea persoanelor in fisa de luare in evidentd;

2, fnregistrarea datelor personale in baza de date a D,A.S.Dorohoi, prin completarea tuturor rubricilor cuprinse fn
figa de evaluare socialii;

3. servicii specializate pentru stimularea ocupirii fortei de munci: servicii de informare si consiliere; servicii de
mediere a muncii pe piaja internd;

4, congilierea In vederea obfinerii unor acte de evidentd sau de altd naturd;

5. consilierea si terapia persoanelor dependente de alcool sau de droguri;

6. asigurd serviciile de informare gi consiliere unei largi pituri sociale in problematica sociald (probleme
familiale, profesionale, psihologice, de locuintd, de ordin financiar, etc),

7. asigurd consiliere i informare familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor gi obligatiilor acestora, asupra
drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra institutiilor speciale.

8. oferd sprijin populagiei defavorizate in Inmocmirea actelor adresate diverselor institutii publice (Politie, Parchet,
alte institutii) 51 in cazuri exceptionale asistentd juridicd de specialitate;

9. fintocmeste documentagia In vederea acordérii ajutorului de urgentd In temeiul art. 28 alin, 2 din Legea nr.
416/2001, cu modificarile 31 completirile ulterioare, conform criteriilor stabilite prin hotirire de consiliu local
pentru INHUMAREA PERSOANELOR, FARA SUSTINATORI LEGALI, decedati pe raza Municipiului Dorohoi
- un ajutor de urgenti pentru depigirea situatiei ivitd in acest caz, materializat in urmitoarele servicii strict
necesare pentru inhumare:

a) achizitionare sicriu de lemn;

b) achizitionare cruce de lemn;

¢) achizitionare alte bunuri si produse necesare unei inhumari ( imbracaminte, incaltaminte,
pomeni,etc ).

d) transport auto;

e} acordare loc de veci pentru 7 ani;

f) operatii aferente inhumirti (sipat, evacuat, Tnhumat i intretinere).
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10. fintocmeste documentatia In vederea acorddirii ajutorului de urgentd in temeiul art, 28 alin. 2 din Legea nr.
416/2001, cu modificirile 5i completirile ulterioare, conform criteriilor stabilite prin hotiirare de consiliu local
pentru INCALZIREA LOCUINTEI UNOR CATEGORII DE BENEFICIAR! AFLATI IN SITUATII DEOSEBITE -
limita cuantumului ajutorului de urgentd acordat este de maximum 1m’ lemne de foc/familie/persoane singure
pentru perioada sezonului rece (1 noiembrie - 31 martie). Ajutorul de urgentd consténd in lemne de foc, se acordi in
una din sitatiile de prioritate identificate mai jos, Criteriul social general: Ajutorul de urgen{ii constind in
lemne de foc urmeazi a fi acordat persoanelor / familiilor ¢u un venit mediu net lunar sub 615 lei/membru de
familie, care nu pot beneficia de prevederile Legii 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile $i
completiirile ulterioare §i care in urma efectudirii anchetei sociale se pot incadra in una din situatiile de
prioritate identificate mali jos.

Prioritatea nr. 1: Pensionarii singuri sau familii de pensionari fird apartindtori legali, dack acestia se afli in

imposibilitatea de a sustine financiar cheltuielile legate de achizitionarea combustibililor necesari inclzirii

locuintei acestora in perioada de iarni;

Prioritatea or. 2: Familii confruntate cu probleme grave de sinatate a membrilor acesteia, care in urma anchetei

sociale, a detalierii bugetului familiei, a cheltuielilor lunare si a actelor medicale prezentate la dosar, reprezinti

cazuri sociale ce necesita acordarea unui ajutor de urgent;

Prioritatea nr. 3; Persoanele cu handicap gradul I, 11, IIL

Prioritatea nr. 4; Alte situatii sociale deosebite, constatate in urma efectuirii anchetei sociale,

Lemnele de foc sunt rezultate din tdierea copacilor uscati gi aranjarea coroanei copacilor gi prin achizifionare.

11 Cu ocvazia celor mai_importante sdrbdtori crestine, Boboteaza (luna ianuarie),_respectiv “Lisata Secului”
(pericada cuprins3 intre sfirgitul lunii februarie si inceputul lunii martie), “Pagtele Ortodox”, dupd caz, “Pagtele
Catolic”, Inaltarea Domnului , Ziua Eroilor (luna mai) “Sfintii Apostoli Petru si Pavel” (29 iunie), “Sfinta Maria
Mare” (15 august), Inalfarea Sfintei Cruci (luna septembrie), Sfintul Mc. Dimitrie (hma octombrie) “Sfintii
Arhangheli Mihail 5i Gavril” (8 noiembrig), “Sirbatoarea Craciunului” (25 decembrie) - acordarea de ajutoare de
urgenti in limita fondurilor atrase prin sponsorizari sau din bugetul local, astfel:

# _in _naturi, respectiv un pachet cu maxim 10 kilograme alimente de bazi: ulei, zahér, fiind, orez, milai,
paste, cartofi etc. pentru persoanele singure, pensionare, cu pensii de pdnd la nivelul salariulut de bazi
minim brut pe tard garantat In platd/membru de familie.

# _sub formi de tichete valorice sociale pe care Directia de Asistentd sociald le va achizitiona de la furnizorii
autorizati, in limita bugetului aprobat de citre Consiliul Local al Municipiului Dorohoi, Tichetele valorice
sociale se vor distribui prin conpartimentele din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Dorohoi. Acestea se
vor acorda urmdtoarelor categorii de beneficiari:

#  pensionarii cu pensii pana la valoarea de 500 lei lunar,
-’ persoanele cu handicap grav si accentuat,

L beneficiari ai VMG (titular de dosar)
Tichetele sociale sunt destinate cumpiiririi de produse alimentare, farmaceutice §i aparaturi medicald,
cumpériturile urmand a acoperi intreaga valoare a unui tichet, deoarece nu se acord3 rest in bani. Tichetele nu pot fi
utilizate pentru cumpirarea de tigiri si/sau bauturi alcoolice.
Documentele doveditoare pentru eliberarea tichetelor sociale sunt

a) cererea (conform modelului tip atasat)

b) copie de pe actul de identitate

¢) copie cupon de pensie

d) copie certificat incadrare grad de handicap grav/accentuat

¢) adeverint beneficiar VMG

Lista nominali cu beneficiarii de ajutoare cub forma de tichcte valorice sociale §i cuantumul acestora se vor aproba
prin dispozitia Primarului Municipiului Dorohoi.

12, intocmeste documentagia si asigurd repartizarea unor ajutoare materiale constdnd in alimente cu ocazia
diferitelor sérbitori;

13. intocmeste dosarele pentru schimburi de locuinte si nominaliziri privind repartizarea locuinelor aflate n
domeniul public gi privat al municipiului Dorohoi

14, colaboreaza cu serviciile de specialitate din cadrul Prim#riei Municipiului Dorohoi §i fncheie protocoale cu
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Jandarmeria, Polifia de Proximitate, Spitalul Municipal Dorohoi, Serviciul Public Local de Asistenti
Sociali Botosani, Societdi de Transport Persoane, Politia Locald Dorohoi §i cu alte instutii si ONG- -uri
specializate, pentru identificarea, acordarea de asisten{ medicala §i prestarea de servicii sociale primare §i

specializate pentru persoanele fara adapost.

In domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice:

i

1w

identifica persoanele vérstnice aflate in nevoi si care se gisesc in una dintre situatiile previzute de art, 3 din
Legea 17/2000
Incheie parteneriate si protocoale cu ONG-uri, fundatii umanitare acreditate care desfisoari
activititi de Tngrijire a persoanelor véirstnice pe raza municipiului Dorohoi. Evidenta acestora va fi
tinutd intr-un registru special,
monitorizeazi activitatea fundatiilor ce acordd servicii socio-medicale persoanclor vérstnice conform Legii
nr.350/2005
intocmegte anchete sociale pentru persoanele varstnice ce dorese institufionalizarea in cimine de batréni de
stat §i private, centre de ingrijire si asistentl, UAMS-uri, etc.
intocmesc anchete sociale pentru stabilirea nevoilor persoanelor vérstnice care se elaboreazii pe baza datelor
cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari si de a indeplini cerinele
firegti ale vietii cotidiene, conditiile de locuit precum st veniturile efective sau potentiale considerate
minime pentru amgurarca satisfacerti nevoilor curente ale vietii
Fiecarui beneficiar i se va intocmi un dosar personal gi fige de evaluare penodlce In functie de acestea se va
stabili natura serviciilor ce trebuie furnizate, dupd cum urmeazi: servicii de ingrifire de bazd, servicii de
asistenti sociald, servicii de adaptare i amenajare a ambientulul, alte servicii,
intocmeste documentatia in vederea acordérii ajutorului de urgentd In temeiul art, 28 alin, 2 din Legea nr.
416/2001, cu modificirile si completdrile ulterioare, conform criteriilor stabilite prin hotfirire de consiliu
local pentru persoanelor vdrsmice, cu varsta egali sau mai mare de 100 ani, cu grad ridicat de
vulnerabilitate datorat in primul rédnd varstei, stirii de sinitate, a nivelului scizut al pensiei comparativ cu
cregterea progresivi a costurilor medicamentelor $i a nevoilor cotidiene.
(1) Se poate acorda un ajutor de urgen{d pentru persoana vérstnici, pind In cuantum echivalent a
salariului de bazi minim brut pe tari garantat in plati, prevazut de actele normative in vigoare la
momentul implinirii varstei de 100 ani.
(2) Pentru persoanele vérstnice care Ja momentul intririi In vigoare a prezentei hotiirdri au depdgit
véirsta de 100 ani se vor acorda ajutoare de urgenti in cuantum egal cu cel stabilit la alin.(1)

Art. 15" Centrul rezidential realizeazii admiterea beneficiarilor in conditiile legii i numai daci pot acorda
serviciile minim necesare pentru a rispunde nevoilor beneficiarilor

Procedura de admitere precizeazd, cel pujin:

actele necesare,

criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor,

cine ia decizia de admitere/respingere,

modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii si modelul acestuia,
modalitatea de stabilire a contribufiei beneficiarului, dupi caz

15 Admiterea in centru se realizeazii cu incheierea unui contract de furnizare servicii
Contractul de furnizare servicii se incheie intre centru si beneficiar sau, dupi caz, reprezentantul legal al acestuia, in
functie de condifiile contractuale, respectiv persoana/persoancle care participd la plata contributiei din partea
beneficiarului, se incheie angajamente de plati cu acestea, Angajamentele de plati fac parte integrantd din contract.
Formatul §i confinutul contractului de furnizare servicii este stabilit de centru/furnizorul acestuia, in baza modelului
aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale §i persoanelor varstnice.
Contractul de furnizare servicii este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, in functie de numarul
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semnatarilor contractului,
Se intocmeste un dosar pentru fiecare beneficiar.
Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmétoarele documente:

cererea de admitere, semnati de beneficiar/reprezentant legal/conventional, in original;

decizia de admitere, aprobatd sau, dup4 caz, avizati de conducitorul centrului/reprezentantul furnizorului,
in original;

cartea de identitate gi certificatul de nagtere al beneficiarului, in copie;

cartea de identitate a sotului/sofiei si/sau a copilului/copiilor adulfi ori cartea de identitate a
membrului/membrilor de familie supus/supugi obligatiei de intrefinere conform Codului civil, in copie;
dupa caz, cartea de identitate a reprezentantului legal/conventional, in copie;

contractul de furnizare servicii semnat de pérti, fn original;

documentele prin care se recomandi ingrijirea $i asistarea beneficiarului in regim institufionalizat si/sau
orice alte documente care atestd situatia beneficiarului gi ii conferd dreptul de a fi asistat §i ingrijit intr-un
centru rezidential, in copie,

Incetarea serviciilor se realizeazii la cererea beneficiarilor, precum si in alte conditii cunoscute si acceptate

de acestia
Centrul elaboreaz3 i aplici o procedurd proprie de incetare/sistare a serviciilor. Principalele situatii fn care centrul
poate s4 Tnceteze/sisteze acordarea serviciilor citre beneficiar pe o anumitd perioadd de timp sunt urmitoarele :

L

1w

la cererea motivaty a beneficiarului in scopul iegirii din centru pe o perioadi determinati; se soliciti acordul
scris al persoanei care ii va asigura gizduirea $i ingrijirea necesard, pe perioada respectivi;

in caz de internare in spital, in baza recomanddrilor medicului curant sau a personaluiui medical din
serviciul de ambulanti,

in caz de transfer intr-un alt centru/finstitujie, n scopul efectudirii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadd determinats, in misura in
care acestc servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se solicitd acordul scris al
centrului/institutiei citre care se efectueazi transferul beneficiarului;

in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie, sistarea licentei de
functionare a centrului, etc,) centrul stabileste, Tmpreuni cu beneficiarul si serviciul public de asistentd
sociald pe a cArei raza teritoriald Igi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecirui beneficiar(
transfer in alt centry, revenire in familie pe perioad determinatd, etc.).

Principalele situatii In care inceteazi/se sisteazd serviciile pe pericadd nedeterminatd, precum i modalitifile de
interventie sunt urmitoarele:

v

I,

la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernimént, sub semniturd ( se solicitd
beneficiarului si indice in scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5 zile de la iesirea
beneficiarului din centru se notificd tn scris serviciul public de asistentdi sociald de la nivelul primiriei
localitiii pe a clirei razi teritoriali va Jocui persoana respectiv cu privire la prezenfa beneficiarului n
localitate;

dupi caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimént §i angajamentul scris al
acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gzduirea, ingrijirea §i intretinerea beneficiarului; Tn
termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notific3, telefonic i in scris, serviciul public de
asisten(d sociald pe a cdirei razd teritoriald va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru
a facilita verificarea conditiilor de gazduire §i ngrijire oferite;

transfer pe perioadd nedeterminati in alt centru de tip rezidential/altd institutie, la cererea scrisd a
beneficiarului sau, dupi caz, a reprezentantului s3u legal; anterior iegirii beneficiarului din centru se verifici
acordul centrujui/instituiei in care se va trangfera acesta;

la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzitoare nevoilor beneficiarului sau se tnchide; cu minim 30 de zile anterior datei cénd se estimeazd
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incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreun3 cu beneficiarul §i serviciul public de asistentd sociala pe a
ciirei raza teritoriald fsi are sediul centrul, modu! de solutionare a situatiei fiecirui beneficiar (transfer in alt
centry, revenire in familie pe perioada determinatd, etc.),

" caz de deces al beneficiarului;
v in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestwia in

centrit In conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;
" cind nu se mai respectd clauzele contractuale de chtre beneficiarincetarea/sistarea serviciilor acordate

beneficiarului in ultimele doui situafii mentionate mai sus se realizeazi de conducitorul
centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, in lipsa
acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducitorul centrului/furnizorulvi, 2 reprezentan{i ai
personalului, responsabilul de caz §i 2 reprezentanti ai beneficiarilor.
Situatiile in care inceteaza/se sisteazd serviciile pe perioadd nedeterminatd, precum gi modalititile de interventie se
inscriu in procedura de Incetare/sistare a serviciilor.
ingrijirea si asistarea beneficiarilor in centrul rezidential se realizeazii in baza evaludrii nevoilor individuale
gi situatiei personale a fieciirui beneficiar
Beneficiarul admis in centru este evaluat din punct de vedere al statusului functional fizic i psihic, stirii de sinitate
si gradului de autonomie pastratd, capacitétii de comunicare, relatiilor familiale si sociale, nivelului de educatie,
situaiei socio-economice, nevoilor speciale de tratament $i de recuperare/reabilitare, nevoilor educationale,
culturale si spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun, etc.), & capacitifii de
munci.
La evaluarea efectuats in centru se utilizeaz3 inclusiv documentele emise de medici specialigti §i medici de familie,
de psihologi, de fizioterapeuti, kinetoterapeuti, 5.a., documentele de evaluare realizate de structurile specializate in
evaluarea complexd, precum i anchetele sociale efectuate anterior admiterii beneficiarului fn centru.
Pentru evaluare se utilizeaz3 figa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, al cArui mode] se stabileste de centru. Figa
de evaluare/reevaluare a beneficiarului este semnati de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv
profesia/ocupatia acestora) si este adusd la cunogtinta beneficiarului care poate solicita informafii/explicatii
suplimentare in raport cu rezultatele evaludrii.
In fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se consemneazi rezultatele evaluarii, nevoile identificate, data
fiecarei evalufri,
Odatd cu incetarea serviciilor, figa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhiveaz3 in dosarul personal al
beneficiarului,
Centrul rezidential acord# servicii fieciirui beneficiar conform unui plan individualizat de asistentdi gi
ingrijire/plan de interventie
Planul individualizat de asistentd si ingrijire/planul de interventie se elaboreazd in baza evaludrii/reevaludrii
nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluare complexa, in
evalufirile 3i recomandirile medicale, in documentele emise de alte structuri de specialitate $i cuprinde informatii
privind:
numele gi vérsta beneficiarului 5i semnitura de luare la cunogtind a acestuia;
numele 31 profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care au elaborat planul $i semnitura acesteia/acestora;
numele respongabilului de caz,
activitdtile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de ingrijire personald, mentinerea gi/sau
ameliorarea stArii de s3natate si a autonomiei fizice si psihice, nevoile de recuperare/reabilitare functionald
(psihicd si/sau fizicd), nevoile de integrare/reintegrare social;
programarea activitatilor gi serviciilor: zilnicd, siiptimanald sau lunar;
termenele de revizuire ale planului.
Fiecare centru fsi stabileste modelul propriu pentru intocmirea planului individualizat de asistentd gi
fngrijire/planului de interventie.

ANANANAN
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Odati cu incetarea serviciilor, planul individualizat de asistentd gi ingrijire/planul de interventie se arhiveazi in
dosarul personal al beneficiarului.

Personalul de specialitate este angajat al centrului si/sau centrul poate incheia contracte de prestiri servicii cu unii
specialigti.

Revizuirea planului individualizat de asistent3 si ingrijire/planului de interventie se realizeaz3 in termen de maxim 3
zile de la finalizarea reevaludrii.

Monitorizarca situatiei beneficiarului i a aplicarii planului individualizat de asistentd §i Tngrijire/planului de
interventie se realizeazd de un responsabil de caz, numit de conducitorul centrulul sau de coordonatorul de
specialitate al acestuia.

Centrul stabileste numarul de beneficiari care revine unui responsabil de caz, in functie de complexitatea nevoilor
acestora §i dificultatea cazului (asistents $i supraveghere permanents, gradul de dependentd, tipul de dizabilitate/de
handicap, riscuri exislente, etc).

Pentru monitorizarea situatiei beneficiarului §i a aplicrii planutui individualizat de asistentd si ingrijire/planului de
interventie, centrul utilizeazd o fisd de monitorizare servicii compusd din 3 sectiuni: starea de sindtate §i
tratamentele efectuate, serviciile de recuperarefreabilitare functionald §i o parte privind serviciile pentru
integrare/reintegrare sociald,

Pentru beneficiarii care necesiti tratament medical permanent 5i supravegheat, in fisa de monitorizare servicii se
consemneaz} zilnic sau, dupi caz, siptiménal, medicatia acordatd §i date despre starea de siniitate a beneficiarului
(ex: stare generald si simptome, tensiune artcriald, puls, diurezi, scaun, glicemie, temperaturd, etc.), precum §i
serviciile acordate.

Completarea fisei cu datele privind starea de sinitate §i tratamentele efectuate se face de clitre medic sau asistentul
medical, iar celelalte servicii/activitifi (de recuperare/reabilitare functionald, de integrare/reintegrare sociald) se
consemneazi de personalul de specialitate sau de responsabilul de caz. Figa de monitorizare servicii poate avea
orice alta denumire (fisé de observatii, figa de servicii, etc.) si se completeazi conform unui model propriu stabilit
de centru.

Fisa de monitorizare servicii, fisa de evaluare/reevaluare $i planul individualizat de asistentd i ingrijire/planul de
interventie compun dosarul de servicii al beneficiarului. Dosarul de servicii al beneficiarului se plstreazi la
responsabilul de caz.

Centrul rezidential se asiguri cii beneficiarii primesc ajutor pentru realizarea activititilor de bazi ale vieii:

Centrul asiguri asistentdi calificatd pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor afla{i in situatie de
dependenta,

Beneficiarii care nu se pot ingriji singuri (spdlat parfial sau total, barbierit, pieptdnat, imbriicat/dezbricat,
incaljat/descilfat, transfer in fotoliu, deplasare in interiorul camerei, etc.) primesc ajutor zilnic acordat de personalul
de ingrijire.

Pentru beneficiarii imobilizati la pat se efectueazi zilnic manevrele de prevenire a ulcerului de decubit (escarelor) si
se utilizeazi materiale §i echipamente specifice (saltele 3i perne antiescard, etc.). Beneficiarii cu incontinenta
(urinard, de fecale, mixts) sunt toaletafi zilnic, odatd cu schimbarea pampergilor (minim de 3 ori/zi).

Centrul rezidential, in functie de scopul/functiile sale i categoria de beneficiari clireia i se adreseazi, asiguri

servicii de asistenti medicald

Centrul asigurd supravegherea stirii de sinitate, administrarea medicaiei, efectuarea ingrijirilor medicale de bazi.
Serviciile mentionate sunt acordate de asistenti medicali/asistente medicale, ajutate de infirmiere.

Centrul inscrie beneficiarii la un medic de familie sau faciliteazi accesul acestora la un cabinet de medicind de
familie.

Pentru monitorizarea stirii de sindtate a beneficiarului, dar §i a starii fizice/psihice, evidenta tratamentului medical
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si serviciilor acordate, centrul utilizeazi figa de monitorizare servicii a beneficiarului,

in figa de monitorizare servicii se consemneazi date privind starea de sdniitate a beneficiarului i simptomele
prezentate, consultayiile §i tratamentele efectuate, regimul igieno-dietetic recomandat.

Personalul medical tine evidenta medicatiei administrate (denumire comercial3 §i dozaj) fiecirui beneficiar in fisa
de monitorizare servicii a beneficiarului.

Pentru beneficiarii care au capacitate de discerndmént péstrati, acestia pot lua singuri medicatia orala recomandat.
Daca un beneficiar refuzi medicatia recomandats, se consemneazi refuzul in figa de monitorizare servicii §i se
semneazi de citre beneficiar.

Pentru beneficiarii care nu-si pot lua singuri medicatia, aceasta se administreazii de citre personalul medical.
Asistentii medicali/asistentele medicale administreazi medicatia exclusiv in baza recomandérilor medicului (refete,
recomanddri 1a externarea din spital, etc.) cu exceptia administr3rii wnor medicamente uzuale, pentru cazuri de
urgenta.

Centrul rezidenfial asigurd programe de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau amelioririi
autonomiei funcfionale a beneficiarulni

Serviciile de recuperare/reabilitare finctionala recomandate se consemneaza in planul individualizat de asistentd si
ingrijire/planului de interventie, iar serviciile/terapiile specifice urmate de beneficiar sunt Tnscrise in fisa de
monitorizare servicii de ctre personalul de specialitate (se consemneaz3 data efectudirii acestora).

in functie de scopul/functiile centrului §i categoria de beneficiari ciireia i se adreseazi, serviciile/terapiile de
recuperare/reabilitare functionald pot fi din cele mai diverse: psihoterapie, kinetoterapie, terapie prin masaj,
hidroterapie, termoterapie, balneoterapie, fizioterapie, terapii de expresie si ocupationale, terapii speciale pentru
diverse deficiente motorii §i senzoriale, terapii de relaxare, ga.

Centrul rezidential incurajeazii 5i promoveazi un stil de viat}i independent si activ

Centrul rezidential incurajeazi beneficiarii s3 Intreprindd activitdfi in afara centrului, sA cunoascd §i si utilizeze
serviciile din comunitate; postd §i comunicatii, transport, educatie, servicii medicale si de recuperare, servicii de
indrumare vocational, in functie de nevoile i opfiunile individuale.

Centrul planifics, impreuni cu beneficiarii, §i organizeaza periodic activititi de socializare cu membrii comunitiii,
pentru a promova contactele sociale si pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile gi viata beneficiaritor.
Centrul asigurd conditiile necesare pentru derularea activitiitilor de socializare gi petrecere a timpului liber,
organizeazi excursii, organizeazi sirbitorirea zilclor de nastere, a unor sirbiitori religioase, faciliteazi accesul
beneficiarilor la spectacole, etc.

Centrul asigeri activit3{i de facilitare a integriirii/reintegririi in familie, Tn comunitate, pe piata muncii gi in
societate in general, in baza unui program de integrare/reintegrare socialii.

Centrul elaboreazi programe de integrare/reintegrare sociald pentru fiecare beneficiar care cuprinde activititi $i
servicii specifice nevoilor acestora,

in functie de categoria de beneficiari 5i scopul/functiile sale, centrul desfigoard activititi de informare, consiliere,
educatie extracurriculard, terapii ocupationale, etc. care privesc nevoi diverse; cunoasterea drepturilor sociale §i a
legislatiei, a valorilor promovate Tn comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetafeni, pregitire pentru
viaa independents, facilitare acces la locuinti §i adaptarea acesteia, acces la un loe de munc, acces la formare
vocationald i profesionali ete.

Programul individual de integrare/reintegrare sociald se stabilegte de personalul de specialitate, in functie de
evaluarea nevoilor beneficiarului si se inserie In planul individualizat de asistent gi ingrijire/planul de interventie.
Programul este revizuit periodic in functie de evolutia situatiei fiecArui beneficiar.

Serviciile de integrare/reintegrare sociali sunt consemnate in fisa de monitorizare servicii a beneficiarulw,

Centrul rezidential asiguri asistenta beneficiarilor aflati in stare terminalil si in caz de deces

Centrul elaboreazi si aplici o procedurd proprie privind asistenta in stare terminald sau in caz de deces care are n

vedere urmitoarele aspecte:
& centrul realizeaza supravegherea permanenti a beneficiarului aflat in stare terminald, asigurd servicii
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medicale gi tratament corespunzitor, inclusiv medicatie pentru terapia durerii;
cu exceptia situatiilor in care beneficiarul este cazat intr-o camerd single, pentru beneficiarii aflati n stare
terminald ale ciror paturi se afld in dormitoare comune, centrul amplaseazi obligatoriu un paravan/perdea
despértitoare sau, dup caz, transfera beneficiaru] ntr-o camerd dotati cu aparatura $i echipamentele
medicale corespunzitoare.
centrul asigurd asistenta spirituald solicitati de beneficiar (serviciile religioase din cultul solicitat de
beneficiar),

b centrul are obligatia de a informa, n scris, prin posta electronica sau telefonic, rudele beneficiarului aflat In

stare terminald.

Centrul asigard asistenta necesari in caz de deces al beneficiarului.
Centrul stabileste, de comun acord cu beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia sau, dupd caz, cu membrii de
farnilie, serviciile furnizate in caz de deces.
Dupi caz, centrul faciliteazd sau realizeaz# formalititile de inmorméntare, conform prevederilor inscrise in
contractul de furnizare servicii.
Centrul are obligatia de a informa, in scris, prin pogtd electronica sau telefonic, rudele beneficiarului in termen de 2

de ore de 1a decesul acestuia.

Iv

Iy

Art. 15% Servicii sociale acordate in comunitate, organizate ca centru de zi destinate persoanelor virstnice:
Centrul intocmeste, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului.
Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmétoarele documente:

- cererea de admitere semnata de beneficiar §i aprobati de conducatorul centrului;

- dupd caz, cartea de identitate a persoanei/persoanelor care pliteste/plitesc, integral sau partial, contributia
beneficiarului, in copie:

- contractul de furnizare servicii, in original.

Dupi incetarea acorddrii serviciilor, in dosarul personal al beneficiarului se arhiveazi dosarul de servicii al
beneficiarului care cuprinde fisa de evaluare/reevaluare §i documentele aferente, planul individualizat de asistent4 i
ingrijire/planul de interventie, figa de monitorizare servicii.

Centrul de zi deruleazi activitiiti/ecordd servicii conform planulni individualizat de asistentd gi
ingrijire/planului de interventie al beneficiarului

Planul individualizat de asistend gi fngrijire/planul de interventie se elaboreazi in baza evaludini nevoilor
beneficiarului, precum si a datelor si recomandrilor previizute in documentele elaborate de structurile specializate
in evaluare complexd, de serviciile publice de asistentd sociali gi/sau, dupd caz, de alte servicii/institufii publice
(cabinete medicale, unitdfi de Invajimént, agentii de ocupare, penitenciare, institufii/servicii de ordine publica,
structuri specializate in prevenirea §i combaterea traficului de persoane, a consumului de droguri, ete.) $i cuprinde
date i informatii privind:

- activitifile/serviciile necesare pentru a rispunde nevoilor identificate ale fiecirui beneficiar (asistentd gi
ingrijire, recuperare/reabilitare functionald, integrare/reintegrare sociali, etc.); dupd caz, se pot elabora
programe separate, cum ar fi program de ingrijire, program de recuperare/reabilitare fizicd, program de
recuperare/reabilitare psihic, program de integrare/reintegrare sociald prin consiliere §i terapie psiho-
sociald, prin terapie ocupationald, etc.;

- programarea activitdfilor desfigurate/serviciilor acordate: zilnics, s&ptdmanali sau lunaré;

- termenele de revizuire ale planului individualizat de asistenta §i Ingrijire;

- numele si virsta beneficiarului §i semndtura de luare la cunostingi a beneficiarului;

- numele §i profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care a/au elaborat planul 5i semndtura acesteia/acestora.
in functie de scopul/functiile centrului $i complexitatea nevoilor/a situatiei de dificultate in care se afld beneficiarul,
respectiv pentru, persoanele vérstnice dependente, persoanele in risc de excluziune sociald care suferd de boli
cronice grave sau cu risc de transmitere in masd, victimele violentei in familie se poate elabora un plan
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individualizat de asistent3 gi ingrijire.

Pentru beneficiarii care nu se incadreazi in una din categoriile enumerate mai sus se poate elabora un plan de
intervenfie care consemneazA serviciile acordate/activititile derulate de centru.

Planul individualizat de asisten{3 si ingrijire/planul de interventie se intocmegte cu consultarea beneficiarului
sau, dupi caz, cu consultarea reprezentantului siu legal.

Serviciile recomandate/activitaile derulate se stabilesc cu acordul beneficiarului sau, dupd caz, al reprezentantului
sdu legal.

La elaborarea planului individualizat de asistenti §i ingrijire/planului de interventic se au in vedere
doringele/preferintele beneficiarului.

Planul individualizat de asistentd gi ingrijire/planul de interventie conjine o rubricA destinati semnaturii
beneficiarului /reprezentantului siiu legal prin care se atestd luarea la cunogtingi 51 acceptul acestuia in cazul in care
reprezentantul legal nu poate sau nu doreste si participe stabilirea planului individualizat de asistentd i
ingrijire/planului de intervenfie, acesta fgi exprimd n scris acordul cu privire la deciziile personalului de
specialitate.

Centrul asigurii monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicirii planului individualizat de asistentd si
Ingrijire/planului de interventie.

Aplicarea planului individualizat de asistent3 gi Ingrijire/planului de interventie se realizeazi de citre personalul de
specialitate care monitorizeazi si evolutia beneficiarului,

in situatia in care beneficiarul primeste o gami mai largs de servicii, conducatorul centrului desemneazi un
responsabil de caz.

Centrul stabileste numérul de beneficiari care revine unui responsabil de caz, In functie de complexitatea nevoilor
acestora i dificultatea cazuhs,

Pentru monitorizarea situapiei beneficiarului 3i a aplicsirii planului individualizat de asistentf 5i ingrijire, centrul
utilizeazi dosarul de servicii al beneficiarului care cuprinde.

- fisa de evaluare/regvaluare a beneficiarului (acompaniatd de alte documente de evaluare a situatiei
beneficiarului,dupd caz);

- planul individualizat de asistent3 gi ingrijire/planul de interventie;

- o fig de monitorizare servicii, intocmiti pentru fiecare beneficiar, in care se consemneazi
serviciul/serviciile acordate, data furniziirii acestora, observatii privind situatia beneficiarului si progresele
inregistrate, constatate de personalul de specialitate. Modelul figei de monitorizare servicii este stabilit de
fiecare centru (poate avea orice format 5i denumire: figd de observatii, figa de servicii, etc.).

Dosarul de servicii al beneficiarului se pastreazi la cabinetul de specialitate sau la responsabilul de caz.,

Acordarea serviciilor se realizeazii conform unui program stabilit de centru,

Centrul funcjioneaza conform unui program propriu, Zilnic sau siptamanal, afisat intr-un loc vizibil, la intrarea in
centru,

Programul zilnic este de minim 8 ore.

Centrul are capacitatea de a desfiisura activitifi/servicii destinate promovarii integriirii/reintegriirii sociale a
beneficiarilor, inclusiv pe piata muncii.

Centrul elaboreazd programe de integrare/reintegrare sociald pentru fiecare beneficiar care cuprind
activitiifi/serviciiterapii specifice: activitifi de informare, de consiliere, de educatie extracuriculard, facilitare acces
pe piaja muncii, la locuingd, la servicii medicale 5i de educatie, la servicii de formare i reconversie profesionald,
activitati de orientare vocational3, terapii diverse (psiho-sociald, terapie ocupationald, etc.), activitifi de petrecere a
timpului liber (migcare si activitdti fizice in sala si in aer liber, activitafi artistice, educationale, g.a.), activitiiti de
voluntariat, ete.

Programele de integrare/reintegrare sociald se includ in plamul individualizat de ingrijire §i asistentd/planul de
interventie. Programul este revizuit periodic in functie de evolutia situafiei fiecirui beneficiar.

In fisa de monitorizare servicii a beneficiarului se consemneazi data si activititile desfagurate, sedinjele de terapie
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sifsau serviciile primite, semnatura personalului de specialitate 5i semndtura beneficiarului.

Centrul are capacitatea de a acorda servicii/terapii de recuperare/reabilitare funcfionald corform
recomandirilor din planul individualizat de asistentii si ingrijire.

Serviciile/terapiile de recuperare/reabilitare functionald recomandate de specialigti n planul individualizat de
asistenti §i ingrijire se consemneazi in figa de monitorizare servicii (jedinte de psihoterapie, kinetoterapie, terapie
prin masaj, hidroterapie, termoterapie, balneoterapie, fizioterapie, terapii de relaxare, g.a.).

Centrul de zi, In functie de scopul/functiile sale si categoriile de beneficiari cirora i se adreseazii, poate
acorda o gami variatii de servicii in sprijinul beneficiarilor aflati in risc de excluziune sociali

Centrul detine un spatiu destinat depozitirii §i péstrdrii alimentelor sau hranei preparate dotat cu instalatii gi
aparaturi specifice cum ar fi : chiuvete cu apé curentd caldi §i rece, instalatii pentru incélzit hrana/giitit mic dejun,
hotd, frigider, congelator, magini de spilat vase gi altele.

Centrul detine o sald care se poate amenaja ca sald de mese, dotatd cu mobilier adecvat, functional gi confortabil $i
materiale ugor de igienizat, Centrul asigursi vesela §i tacmurile necesare.

Spaiile destinate prepardrii, péstririi §i servirii hranei respectd normele igienico-sanitare i de sigurant3 prevazute
de legislatia in vigoare Meniul este variat §i se afiseazii zilnic.

Centrul are capacitatea de a asigura servicii de igien3 personali.

Centrul define spatii igienico-sanitare; sali de dusuri (separate pe sexe) §i bii, dotate cu echipamente pentru
alimentare cu api calda gi rece, amenajate corespunzitor pentru evitarea posibilelor accidente gi a oricror riscuri de

infecyic. Spatiile respective respectd normele de igiend §i detin avizele sanitare previzute de lege.
Serviciile de igiend personald sunt acordate conform programului zilnic afigat la intrarea in centru.

Art. 15° Compartiment asistentd medicald comunitari
(1) Asistenta medicald comunitar3 cuprinde ansamblul de activitafi §i servicii de sinitate care se acordfi in sistem
integrat cu serviciile sociale la nivelul comunittii, pentru solutionarea problemelor medico-sociale ale individului,
n vederea mentinerii acestuia in propriul mediu de viagi.
(2) Asistenta medicald comunitard presupune un ansamblu integrat de programe §i servicil de sdnitate centrate pe
nevoile individuale ale omului s&natos gi bolnav, precum si pe nevoile comunitiitii, acordate n sistem integrat cu
serviciile sociale.
(3) Activititile desfagurate in domeniul asistentei medicale comunitare, sunt urmétoarele:
a) educarea comunitafii pentru sdnitate;
b) promovarea sandtatii reproducerii i a planificirii familiale;
¢) promovarea unor atitudini §i comportamente favorabile unui stil de viatd sinitos;
d) educatie si actiuni directionate pentru asigurarea unui mediu de viatd sanatos;
€) activiti}i de prevenire si profilaxie primard, secundari si tertiari;
f) activitati medicale curative, la domiciliu, complementare asistentei medicale primare, secundare si
terfiare;
g) activitiiti de consiliere medicali i sociald;
h) dezvoltarea serviciilor de ingrijire medicald la domiciliu a gravidei, nou-niscutului §i mamei, a
bolnavului cronic, a bolnavului mintal si a batrinului;
i) activitii de recuperare medicald.
(4) Beneficiarul serviciilor gi activitatilor de asistenyd medicald comunitarsi este colectivitatea locald dintr-o arie
peografici definitd: judetul, municipiul, oragul §i comuna, jar in cadrul acesteia, in mod deosebit, categoriile de
persoanc vulnerabile,
(5) Categoriile de persoane vulnerabile sunt persoanele care se gisesc fn urmitoarele situatii:
) nivel economic sub pragul siriciei;
b) somaj;
¢) nivel educational scizut;
d) diferite dizabilititi, boli cronice;
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¢) boli aflate in faze terminale, care necesitd tratamente paleative;

f} graviditate;

g£) virsta a treia;

h) vérstd sub 16 ani;

i) fac parte din familii monoparentale;

j) risc de excluziune sociala.
(6) Serviciile gi activititile de asistentd medicald comunitari sunt asigurate de urmitoarele categorii profesionale:
agistentul medical comunitar i mediatorul sanitar.
(7) Asistentul medical comunitar poate desfigura activitate fn urméitoarele domenii: ingrijiri la domiciliu, psihiatrie,
social gi altele asemenea,
(8) Mediatorul sanitar are urmitoarele atributii;

a) cultiv increderea reciprocs Tntre autorititile publice locale si comunitatea de romi din care face parte;

b) faciliteazd comunicarea Intre membrii comunitatii de romi gi personalul medico-sanitar;

¢) catagrafiaza gravidele si lehuzele, Tn vederea efectuarii controalelor medicale periodice prenatale i post-
partum; lc explicd necesitatea gt importanta efectudirii acestor controale gi le insofeste la aceste controale, facilitdnd
comunicarea cu medicul de familie 51 cu celelalte cadre sanitare;

d) explicd nofiunile de bazi i avantajele planificirii familiale, incadrat In sistemul cultural traditional al
comunititii de romi;

¢) catagrafiazi populatia infantild a comunitatii de romi;

f) explica notiunile de bazi si importanta asistentei medicale a copilului;

£} promoveaza alimentatia sinftoasd, Tn special la copii, precurn $i alimentatia la sén;

h) urmiregte inscrierea nou-niscutului pe listele medicului de familie, titulare sau suplimentare;

i) sprijind personalul medical Tn urmdirirea si Tnregistrarea efectufirii imunizirilor la populagia infantild din
comunititile de romi $i a examenelor clinice de bilant la copiii cu varsta cuprinsi intre G gi 7 ani;

J) explicd avantajele includerii persoanelor in sistemul asiguririlor de séindtate, precum §i procedeul prin care
poate fi obfinut3 calitatea de asigurat;

k) explici avantajele igienei personale, a igienei locuiniei si spatiilor comune; popularizeazl in comunitatea de
romi masurile de igiend dispuse de autoritifile competente;

1) faciliteazd acordarea primului ajutor, prin anuntarea cadrelor medicale/serviciului de ambulantd §i insotirea
echipelor care acordd asistentd medicald de urgenti;

m) mobilizeazd §i Tnsojeste membrii comunitatii la actiunile de sanftate publicd: campaniile de vaccinare,
campaniile de informare, educare si congtientizare din domeniul promovirii sAnatatii, actiuni de depistare a bolilor
cronice ete.; explic rolul gt scopul acestora;

1) particip la depistarea activii a cazurilor de tuberculozi si a altor boli transmisibile, sub indrumarea medicului
de familie sau a cadrelor medicale din cadrul directiilor de sanatate publica judetene sau a municipiului Bucuresti;

0) la solicitarea cadrelor medicale, sub indrumarea strictd a acestora, explici rolul tratamentului medicamentos
prescris, reacfiile adverse posibile ale acestuia $i supravegheazid administrarea medicamentelor, de exemplu:
tratamentul strict supravegheat al pacientului cu tuberculozi;

p) insoteste cadrele medico-sanitare in activititile legate de prevenirea sau controlul situatiilor epidemice,
facilitind implementarea misurilor adecvate, explicd membrilor comunitaii rolul si scopul masurilor de urmarit;

q) semnaleazi cadrelor medicale aparitia problemelor deosebite din cadrul comunititii; focarele de boli
transmisibile, parazitoze, intoxicafii, probleme de igiend a apei etc.;

r) semnaleazl Tn scris directiilor de sAndtate publica judetene problemele identificate privind accesul membrilor
comunitéfii rome pe care o deserveste la urmitoarele servicii de asistentd medicald primari:

(i) imuniziri, conform programutui national de imuniziri;

(iiy examen de bilant al copilului cu vérsta cuprinsi intre 0 i 7 ani;

(iii} supravegherea gravidei, conform normelor metodologice ale Ministerului San#titii;

(iv) depistarea activi a cazurilor de TBC;

{v) asistentll medicald de urgenti;

(vi) informarea asistentului social cu privire la cazurile potentiale de abandon al copiilor.

(9) Asistentul medical comunitar are, in principal, atributii privind:
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a) identificarea familiilor cu risc medico-social din cadrul comunitayii;

b} determinarea nevoilor medico-sociale ale populatiei cu rise;

¢) culegerea datelor despre starea de s3natate a familiilor din teritoriul unde f5i desfigoard activitatea;

d) stimularea de actiuni destinate protejarii sAnatiii;

&) identificarea, urmdrirea §i supravegherea medicald a gravidelor cu risc medico-social In colaborare cu medicul
de familic gi cu asistenta din cadrul cabinetului medical individual, pentru asigurarea in familie a condifiilor
favorabile dezvoltdrii nou-niscutului;

f) efectuarea de vizite la domiciliul 1iuzelor, recomandind mésurile necesare de proteciie a sinititii mamei sia
nou-nascutului;

g) In cazul unei probleme sociale, ia legitura cu serviciul social din primérie i din alte structuri, cu mediatorul
sanitar din comunititile de romi pentru prevenirea abandonului;

h) supravegheazi in mod activ starea de sfinitate a sugarului si a copilului mic;

i) promoveazi necesitatea de aldptare §i practicile corecte de nutrifie;

j) particips, in echipi, la desfisurarea diferitelor acfiuni colective, pe teritoriul comunitatii; vaccindri, programe
de screening populational, implementarea programelor nationale de sén#tate;

k) particip4 la aplicarea misurilor de prevenire §i combatere a eventualelor focare de infectii;

1) indruma persoanele care au fost contarninate pentru controlul periodic;

m) semnaleazi medicului de familie cazurile suspecte de boli transmisibile constatate cu ocazia activititilor Tn
teren;

n) efectueazd vizite la domiciliul sugarilor cu rise medico-social tratati 1a domiciliu §i urmireste aplicarea
misurilor terapeutice recomandate de medic;

0) urmireste §i supravegheazi in mod activ copiii din evidenta speciald (TBC, HIV/SIDA, prematuri, anemici
efc.); '

p) identificd persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie i contribuie la inscrierea acestora; urmdregte gi
supravegheaza activ nou-ndscutii ale ciiror mame nu sunt pe listele medicilor de familie sau din zonele in care nu
existi medici de familie,

q) organizeaz activititi de consiliere 5i demonstratii practice pentru diferite categorii populationale;

r) colaboreazi cu ONG-uri §i cu alte instituii pentru realizarea programelor ce se adreseazi unor grupuri-finta
(vérstnici, alcoolici, consumatori de droguri, persoane cu tulburdri mintale §i de comportament), in conformitate ¢u
strategia nafionald;

5) urmireste identificarea persoanele de varstd fertild; disemineaz3 informatii specifice de planificare familiald gi
contraceptie;

t) se preocupd de identificarea cazurilor de violentd domesticd, a cazurilor de abuz, a persoanelor cu handicap, a
bolnavilor cronici din familiile vulnerabile:

u) efectueaza activitai de educatie pentru sinitate in vederea adoptirii unui stil de viati sinitos.

(10) Asistentului medical comunitar ii revin responsabilitatile respectirii:

a) normelor eticii profesionale, inclusiv asigurarea pastririi confidentialititii in exercitarea profesiei;

b) actelor gi hotdrérilor luate fn conformitate cu pregitirea profesionald gi limitele de competent3;

¢) imbun&tatirii nivelului cunostintelor profesionale prin studiv individual sau alte forme de educatie continui;

d) intocmirii evidentei §i completarii documentelor utilizate in exercitarea atributiilor de serviciu, respectiv
registre, fige de planificare a vizitelor la domiciliu §i aite asemenea documente,

(11) indeplinegte orice alte sarcini ce decurg din legislatia nou apirutd, ori din dispozitiile superiorilor.

Art, 16 Oficiul Juridic

Este subordonat directorului institutiei si indeplineste urmatoarele atributii:

¥ urmareste respectarea legalitatii in activitatea Directiei de Asistentd Sociali, apararea intereselor
patrimoniale ale Directiei de Asistentd Social3,

» asigura, potrivit legii, reprezentarea efectiva a Directiei de Asistentd Sociala si apird interesele acestuia, in
fafa organelor judecitoresti, precum i in raporturile juridice, cu persoanele fizice sau juridice;
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informeaza salariatii Directiei de Asistend Sociald, cu privire Ja sarcinile ce le revin, reiesite din legi,
ordonante de urgenta ale Guvernului, ordonante ale Guvernului si hotarari ale Guvernului, precum si din
alte acte normative;

sprijina compartimentele de specialitate, pentru realizarea creantelor, obtinerea titlurilor executarii si
executarea acestora;

redacteaza actiunile, intampinarile si recursurite pentru Directia de Asistent Sociald;

informeaza conducerea Directiei de Asistentd Sociali si celelalte compartimente din cadrul Directiei, asupra
wituror actelor normative, pe specificul activitatii, imediat dupa aparitia acestora;

avizeazi contractele incheiate, in care Directia de Asisten{i Sociali este parte, urmarind realizarea lor;
acorda, cand i se cere, consultatii juridice cu privire la desfasurarea activitatii Directiei de Asistentd Sociala;
tine, la zi, evidenta cauzelor aflate pe rolul instantelor de judecata, in care Directia de Asistentd Sociald
este parte in proces;

colaboreaza cu secretarul unitatii administrativ-teritoriale la pregatirea proiectelor de hotérére ale
Consiliului Local, cu privire la activitatea Directiei de Asistentd Sociala ;

asigura relatia cu societatea civila, primind propunerile, sugestiile si opiniile persoanelor interesate, cu
privire la proiectele de acte normative propuse spre analiza, avizare si adoptare de catre Consiliul Local;
transmite proicctul de act normativ spre analiza si avizarea Consiliului Local, numai dupa definitivare, pe
baza observatiilor si propunerilor formulate de persoanele interesate;

participa la intalnirile organizate de Consiliul Local, in care se vor dezbate public proiectele de acte
normative;

vizeaza pentru legalitate deciziile directorului;

supune aprobarii Consililui Local, in procedura de urgenta, proiectele de acte nomative, atunci cand, din
cauza unor situatii exceptionale, se impune adoptarea de solutii imediate;

inocmegte raportul anual privind transparenta decizionala si urmareste sa se asigure publicitatea acestuia,
prin prezentare in sedinta publica

indeplineste orice alte atributii reglementate prin actele normative ori dispuse de conducerea Directiei de

asistentd sociald

Art. 17 Biroul financiar contabil, care cuprinde; compartiment financiar contabil si achizitii publice si
compartiment administrativ
Art. 17" - Compartiment financiar contabil §i achizitii publice
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elaboreazd §i fundamenteazy, in colaborare cu compartimentele din cadrul Direcfiei de asistenti sociald,
propunerea de buget pentru finanjarea misurilor de asistenid sociald,

intocmegte documentele de plati a materialelor, lucrarilor gi serviciilor in limita creditelor bugetare deschise
si cu incadrarea in capitolul, subcapitolul, articolul §i aliniatul de cheltuieli;

urmireste efectuarea plitilor, la obiectivele de investifii realizate, potrivit listei obiectivelor de investitii
aprobate, a cererilor de deschidere a finantirii i a prevederilor bugetare;

impreund cu Directia economicd, din cadrul aparatului propriu de specialitate prezintd Consiliului Loeal
spre aprobare, contul anual de executie a bugetului , in termenul previzut de lege;

verific lunar, dac3 creditele bugetare deschise de Trezoreria Municipald corespund prevederilor din
bugetul local aprobat;

angajeazi institutia, prin semnAturd, alituri de conducatorul institutiei, in toate operatiunile patrimoniale;
urmireste inregistrarea in contabilitate a veniturilor si cheltuielilor bugetului alocat potrivit clasificatiei
bugetare si legislatiei in vigoare.

organizeazi gi tine evidenta contabil3, conform normelor legale;

depune la Trezorerie, documentele de incasdri gi plafi initiate si asigurd ndicarea extraselor de cont;

asigurd prelucrarea pe calculator a informatiilor contabile;

Intocmeste i inainteaza trimestrial contul de executie bugetars péni la data de 15 ale fiecdrei luni, pentru

trimestrul anterior.
Trimestrial i anual intocmegte darea de seam# contabili §i anexele la bilant ce se depune la Directia
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economicd din cadrul aparatului propriu de specialitate al Consiliului local al municipiului Dorohol, care

centralizeazi datele de la ordonatorii tertiari de credite.

Organizeaz3 si exercitd controlul financiar preventiv;

Primeste de la compartimentele de resort toate actele in baza cdrora se solicitd efectuarea platilor (facturi,
situatii de lucriri), vizate de compartimente pentru realitate, necesitate si legalitate, aprobate de ordonatorul
de credite 5i insotite de toate anexele necesare efectuiirii controlului financiar preventiv;

Urmireste intocmirea statelor de platy, a salariilor, efectueazd controlul financiar preventiv asupra acestora
gi verifici efectuarea retinerilor legale §i efectuarea viramentelor;

Urmareste respectarea dispozitiilor legale, cu privire la organizarea gestiunilor §i constituirea garaniilor
materiale;

Intocmeste rapoarte, situaii §i déri de seamd in termenele cerute;

intocmeste programului anual al achizit iilor in baza solicitArilor fundamentate ale compartimentelor, pe
care 1l supune aprobdrii;

efectucazs achizifiile de bunuri gi servicii previizute in programul anual al achizitiilor aprobat;

asigurd ntocmirea documentatiei pentru elaborarea si prezentarea ofertei pentru atribuirea contractelor de
furnizare, servicii i lucrdiri cuprinse Tn programul anual de achizitii;

colaboreazi cu compartimentele din cadrul Directiei, in vederea intocmirii caietelor de sarcini pentru
atribuirea contractelor de furnizare cuprinse in programul anual de investitii i pentru formularea
rispunsurilor in cazul in care clarificdrile solicitate de ofertanti la procedura de atribuire a contractelor de
furnizare, se refer3 la specificafii tehnice;

intocmeste documentele necesare pentru: anunjul de intentie, anunfurile de participare i de atribuire a
contractelor de achizitie publici i realizeaza transmiterea lor spre publicare, in SEAP gi in Monitorul
Oficial, partea a-Vl-a, in conformitate cu prevederile QUG 34/2006, privind atribuirea contractclor de
achizitie publica;

face propuneri pentru numirea comisiilor de evaluare privind atribuirea contractelor de furnizare, servicii §i
lucréri;

intocmeste referate si dispozifii pentru numirea comistilor de evaluare in vederea atribuirii contractelor de
achizitie publica;

in eazul aplicirii procedurii de negociere competitivd sau cu o singurd sursd, intocmegte nota justificativ g
0 supune aprobirii, dupi care procedeaza in continuare conform reglementarilor legale;

formuleazs clarificiiri tuturor solicitantilor ofertanti, care au obfinut, in conditiile legii, documentatia pentru
elaborarea gi prezentarea ofertei §i asigurari transmiterea cltre tofi ofertantii a comunicirii privind
rezultatul aplicirii procedurii pentru atribuirea contractelor de furnizare, servicii gi lucriri;

intocmeste contractele de furnizare , servicii gi lucriri gi le inainteaz spre semnare partilor contractante;

bb. intoemeste dosarul achizifiei publice pentru ficcare contract atribuit;
cc. urmiregte ca bunurile facturate de furnizori i platite sa fie Tn concordanti din punct de vedere al cantittii gi

calititii cu prevederile contractuale sau comenzile emise;

dd. indeplineste orice alte atributii reglementate prin actele normative ori dispuse de conducerea Directiei de

asistent sociald

Art. 17~ Compartiment administrativ:

a)
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organizeazi gi asigur efectuarea curateniei in spatii cu destinatia: birouri, spatii comune, in grupurile
sanitare §i curtea interioard, in conformitate cu normele sanitare §i de protectia muncii;

programeazii autoturismele la verificarile tehnice obligatorii;

organizeazi §i asigurd accesul in cadrul Directiei a personalutui propriu i a publicului;

intocmeste referate de specialitate specifice activititii compartimentului;

asigurd dotarea §i echiparea imobilelor cu mijloace de prevenire si stingere a incendiilor, in concordanti cu
prevederile legale privind avizele de functionare necesare pentru fiecare imobil;

urmaregte incadrarea In consumurile specifice de carburanti si lubrifianti a autoturismelor din parcul auto
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propriu, tispunde de echiparea autoturismelor si de starea lor tehnic;

urmireste rulajul echivalent pentru a putea schimba anvelope i lubrifianti conform normativelor;

realizeazi grafice de reparafii si intretinere curente pentru autoturisme in functie de kilometri efectuati;
solicitd incheierea de asigurari obligatorii RCA i asigurri Casco pentru autoturismele din dotare;

asigurd buna functionare a centralei termice, centralei telefonice, precum gi a celorlalte echipamente
tehnice;

urmareste 5i controleazd modul de furnizare a energiei electrice §i termice;

asigurd securizarea spatiilor daie n administrare Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Dorohoi,
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in domeniul secretariat/registratura/arhiva vor fi realizate urmitoarele activitati:

asigura accesul neingridit al populaie la informatiile privind drepturile acesteia la protectie si asistenta sociala
precumn i la formalititile si documentatia care sunt necesare pentru obfinerea acestor drepturi, in conditiile
impuse de legislatia in vigoare,

face revista presei zilnic, prezentind o sinteza a acesteia gefilui ierarhic superior;

comunica celor interesati deciziile si hotirérile gefului jerarhic superior;

nregistreazii si pistreazd evidenta actelor primite si emise;

permite cunoasterea retelei de servicii sociale comunitare create, dezvoltate si diversificate in baza Legii
nr.292/2011 Asistentei Social si a celorlalte legi speciale care actioneazi in domeniul protectiei/asistentei
sociale persoanelor interesate ;

faciliteaza accesul categoriilor populationale supuse riscului marginalizirii sociale la beneficiile de asistenyd
sociald si serviciile oferite de Direcfia de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi direct sau pe baza de
partenieriat cu ONG-uri prestatoare de servicii sociale;

asigura cunoasterea refelei de institufii de Asistenta Sociala sav institutii de Protectie Speciala care asigura
servicii socio-medicale de tip rezidential, aflate in coordonarea Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Virstnice sau dupa caz, a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
de citre tofi cei interesati;

preia de la solicitanti/petitionari cererile, petitiile depuse de acestia si le transmite compartimentelor
responsabile de rezolvarea lor;

asigura transparenta activititii Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi prin oferirea tuturor
informatiilor solicitate de cétre cetéiteni, in conformitate cu Legea nr. 544/2001 privind accesul la informatiile
de interes public;

tine un registru general de intrare-iegire pentru inregistrarea cererilor solicitantilor si a rspunsurilor
compartimentelor de specialitate ale Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi privind modurile si
termenele de rezolvare a acesiora,

tine un registru pentru inregistrarca audientelor la directorul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului
Dorohoi si rispunsurilor compartimentelor de specialitate ale Directiei de Asistenta Sociala a municipiului
Dorohoi privind modul si termenele de rezolvare a acestora;

tine un registru pentru inregistrarea petiiilor si rispunsurilor compartimentelor de specialitate ale Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Dorohoi privind modul si termenele de rezolvare a acestora;

tine un registru special pentru inregistrarea adreselor primite de la Guvern, Pregedintie, Avocatul Poporului si
alte organe centrale si locale ale administratiei de stat st a rispunsurilor compartimentelor de specialitate ale
Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Dorohoi privind modul si termenele de rezolvare ale acestora;

se ocupa de expedierea corespondentei citre persoane/institutii care s-au adresat Directiei de Asistenta Sociala
a municipiului Dorchot in seris;

péstreazi confidentialitatea datelor din serviciul pe care ii indeplinegte;

respecta normele de s¥ndtate i securitatea muncii si P51
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raspunde de arhivarea anuald a documentelor compartimentului §i predarea acestora ia arhiva institutiei;
rispunde de datele stocate in sistem electronic care se pistreazd la sediul institutiei, existind obligativitatea
salvirii semestriale a acestora pe un sistem informatic extern (dvd-uri) care se depun la arhivd §i se
inregistreazi Intr-un registru special.

indeplinegte orice alte miisuri §i actiuni de asistentd sociald stabilite de legislatia in vigoare, hotdrari ale
consiliului local, dispozifii ale primarului sau ale directorul Directiei de Asistenti Sociald a Municipiului
Dorohoi;

urmdreste clasarea corespondentei, a celorlalte documente §i asiguri predarea lor, anual, la Arhiva Directiei,
de citre toate compartimentele;

ia misuri cu privire la conservarea, selectionarea arhivei gi predarea materialelor selectate la Filiala Arhivelor
Statului, sau dupi caz, la agentii economici de colectare a degeurilor;

asigurd activitatea de relatii cu publicul, de primire, inregistrare a petitiilor §i expedierea rispunsurilor catre
petitionari;

indeplinegte §i alte sarcini stabilite de conducere,

Art. 18. Birou resurse umane si servicii sociale furnizate prin asistentii personali
intocmegte propunerile de organigram, statul de funcii pentru personalul din cadrul Directiei de asistend
sociald, pe care le supune spre aprobare Consiliului local al municipivlui Dorohoi.

coordoneazd intocmirea figei postului pentru personalul de executie.

asiguri organizarea, in conditiile legii, a concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante.

rispunde de aplicarea reglementirilor legale in vigoare privind incadrarea, avansarea §i salarizarea
personalului din cadrul Directiei.

rispunde de incadrarea, detasarea, transferarea, promovarea, sanctionarea, pensionarea personalului, in
conformitate cu prevederile legale in domeniu,
tine evidenta salariatilor completind conform legislatiei in vigoare Registrul electronic de evidentd al
salariatilor, a altor registre previzute de legislatia fn vigoare, precum $i a dosarelor personale.

coordoneaz evaluarea anuali a personalului asigurind consultanti compartimentelor din cadrul Directiei.
intocmeste necesarul de perfectionare §i supune spre aprobare directorului planul de perfecfionare pentru
anul in curs,
stabileste durata concediilor de odihnd, urmdreste i {ine evidenta efectuarii acestora,
fine evidenia prezentei la serviciu a salariafilor;
elibereazii 1a cerere, adeverinte de salariat pentru personatul din cadrul directiei .
determina fondul de salarii anual necesar dimenstonirii prevederilor bugetare la acest capitol.
intocmeste statele de plata 5i asiguré virarea sumelor cuvenite salariatilor .
intocmeste acte privind plata drepturitor de personal(ordine de platd, CEC, numerar)
intocmeste statele de plata cu pensiile de Tntretinere;
urmareste si rispunde de acordarea sporurilor de vechime, pentru munca in timpul noptii, precum si a altor
sporuri previzute de lege.
intocmegte rapoartele statistice lunare, trimestriale, semestriale gi anuale referitoare la numdrul de personal,
fondul de salarii, repartizarea salariatilor pe grupe de salarii
Intocmeste declariatia privind obligatiile de plata a contributiilor sociale, impozitul pe venit 8i evidenta
nominal a persoanelor asigurate (declaratia 112).
Intocmeste declaratia informativa privind impozitul pe veniturile din salarii (declaratia 205)
intocmeste diirile de seama lunare, trimestriale, semestriale i anuale referitoare la numdrut de personal,
fondul de salarii, repartizarea salariatitor pe grupe de salarii .
intocmeste declaragiile lunare pentru obligatiile de plata la fondu! de somaj, de asigurdiri sociale de sandtate
si contributia de asigurlri sociale, virate de angajat §i angajator
intocmeste declaratiile privind obligatiile de plat3 la bugetul de stat ;

monitorizeaza serviciile sociale furnizate in cadrul compartimentului conform standardelor de calitate
asigurd consultantd si rispundc de anpajarea insotitorilor persoanelor cu handicap, conform legislatiei in
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vigoare;

y} intocmegte dosarele de personal, privind angajarea §i acordarea drepturilor binegti ce se cuvin asistentilor
personali ai persoanelor cu handicap;

z) determini fondul de salarii anual necesar dimensiondrii prevederilor bugetare la acest capitol;

aa) Intocmeste rapoartele lunare, trimestriale, semestriale §i anuale referitoare la numarul de asistenti personali
gi fondul de salarii aferent acestuia;

bb) intocmeste adeverinte de salariat pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap.

ec) indeplineste orice alte sarcini ce decurg din legislatia nou aparutd, ori din dispozitiile superiorilor.

Art.19 in domeniul organiziirii de cursuri de formare profesionaldi, persoancle desemnate de directorul
institutiei vor indeplini urmatoarele atributii:
a. Asigurarea cadrului organizatoric pentru desfigurarea cursurilor de formare
b. Desfisurarea activitiilor de formator a persoanelor desemnate, care respecti cerinjele de calificare.
¢. Organizarea procedurilor de evaluare finald gi obtinerea certificatelor de absolvire, conform
legislajiei in vigoare

Capitolul IV. Obligatiile personalului angajat

Art. 20 (1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetdfenilor,
prin participarea activi la Juarea deciziilor si la transpunerea lor in practici, in scopul realizfirii competentelor
autoritdtilor gi ale institutiilor publice, in limitele atribugiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament profesionist, precurn
s1 de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativi, pentru a cstiga §i a menfine increderea publicului In
integritatea, impartialitatea §i eficacitatea autoritifilor §i institutiilor publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constituia, legile tirii gi s&
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, ¢u respectarea
eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restriingerea exercitiului unor
drepturi, datorati naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apira cu loialitate prestigiul autoritatii sau institutiei publice in care
isi desfisoard activitatea , precum §i de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor legale ale acesteia.

(6) Datele stocate in sistern electronic se pistreazi la sediul institufiei, existdnd obligativitatea salvarii
semestriale a acestora pe un sistem informatic extern (dvd-uri) care se depun la arhivi 3i se inregistreazii intr-un
registru special, Stergerea intentionatd a acestora duce la sanctionarea administrativa sau penald.

(7) Personalul contractual are obligatia pastririi confidentialititii tuturor datelor si informatiilor
privitoare la beneficiari si asupra activitiifii desfsurate.

(8) are obligatia de a oferi colegilor respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele
divergente, nemulfumiri apdrute intre acegtia solutionindu-se farid s& afecieze relatia de colegialitate,
evitandu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor i gesturile inadecvate, manifestind o atitudine concilianti;
(9) arc obligatia de a avea un comportament bazat pe respect, buni-credints, corectitudine §i amabilitate
atét fatd de colegi ¢ét 51 fatd de beneficiarii de servicii sociale;

(10) are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei 5i demnitatii persoanelor din cadru! instituiei,
precum §i a persoanelor cu care intrdl in legiturd in exercitarea functiei, prin intrebuintarea unor expresii
jigmitoare;

(11) are obligatia s& foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile apartindnd institutiei numai pentru
desfisurarea activit{ilor aferente functiei detinute;

(12) are obligatia de a intocmi rapoarte privind activitatea pe care o desfagoard ori de cite ori acestea sunt
solicitate;

(13) are obligatia de a indeplini §i alte atributii din domeniul de activitate al biroului din care face parte,
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care decurg din actele normative in vigoare si cele nou apdrute, precum gi sarcinile de serviciu dispuse de
conducerea institutiei de naturd si imbuniti{easci activitatea acesteia, atit in timpul programului de lucru
cét 5i in afara acestuia;

(14) are obligatia de a cunoaste legislatia in vigoare §i de a s¢ perfectiona la zi;

(15) are obligatia de a participa la orice fel de actiuni cu caracter social dispuse de conducerea Directiei

de Asistenta Sociald, Primarul Municipiului Dorohoi, Consiliul Local al Municipiului Dorchoi;

(16) are obligatia de a anunta seful ierarhic in vederea deplasérii in afara institutiei precumn §i avizarea
ordinului de deplasare de citre gefii ierarhici;

(17) are obligatia de a inlocui orice coleg de serviciu, in perioada CO conform dispozitiilor conducerii
D.AS,;

(18) are obligatia de a respecta programul de lucru;

(19) are obligatia de a avea o {inutd morald si un aspect fizic ingrijit §i ireprosabil;

(20) are obligatia de a respecta norme de comportament $i conduitd in scopul: de a ghida persoana
implicati in acordarea serviciilor, in momentul in care aceasta se confruntd cu dileme practice care
implicd o problematici etici, de a reglementa comportamentul persoanelor implicate in acordarea
serviciilor sociale precum si relatiile acestora cu beneficiarii, cu colegii, cu reprezentantii alter institutii,
de a asigura supervizare si consultantii personalului biroului implicat in acordarea serviciilor socia e in
vederea evaludirii activititii acestora;

(21) are obligatia de a oferi colegilor respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele
divergente, nemulfumiri apirute intre acegtia solufiondndu-se fird si afecteze relatia de colegialitate,
evitandu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor 51 gesturile inadecvate, manifestdnd o atitudine conciliants;
(22) are obligatia de a avea un comportament bazat pe respect, buni-credints, corectitudine gi amabilitate
atit faji de colegi cét §i fagd de beneficiarii de servicii sociale;

(23) are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei i demnitétii persoanelor din cadrul institutiei,
precum si a persoanelor cu care intrii in egéiturd in exercitarea functiei, prin intrebuintarea unor expresii
jignitoare

(24) are obligatia s8 foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile apartindnd institutiei numai pentru
desfisurarea activititilor aferente functiei detinute;

(25) are obligatia de a intocmi rapoarte privind activitatea pe care o desfiigoar ori de céte ori acestea sunt
solicitate;

(26) cunoasterea si aplicarea in activitatea practica a normelor interne si internationale in domeniul
drepturiior copilului/tdndrului,

(27) aplicarea in practica a principiilor deontologiei profesionale; cunoasterea si aplicarea normelor P.M.
si PSI;

(28) respectarea normelor de functionare interna (R.1.)

(29) Angajatilor contractuali le este interzis;

a) s exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autoritifii sau institufiei
publice in care isi desfigoard activitatea, cu politicile §i strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter
normativ sau individual;

b) s# facd aprecieri in legatur cu litigiite aflate in curs de solutionare i in care autoritatea sau institufia publicd in
care Tsi desfisoard activitatea are calitatea de parte, daci nu sunt abilitati In acest sens;

¢) 58 dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii dect cele previzute de lege;

d) 52 dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceastd dezviluire este de naturd si
atragd avantaje necuvenite ori s3 prejudicieze imaginea sau drepturile institugiei ori ale altor salariafi, precum §i ale
persoanelor fizice sau juridice;

e) s4 acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de actiuni juridice ori
de altd naturd impotriva statului sau autorititii ori institutiei publice in care f5i desfigoard activitatea.
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(8) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea
functiei definute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritifii sau institutiei publice in care ii
desfigoard activitatea.

(9) In activitatea lor angajaii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor $i de a nu se lisa

influentati de considerente personale.
(10) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibd o atitudine conciliantd gi si evite

generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

CAP.V -DISPOZITH FINALE

Art. 21 Directia de asistentd sociald colaboreazi cu serviciile de specialitate din cadrul aparatului de specialitate al

Primarului Municipiului Dorohoi.
Art.22 Sefii serviciilor de specialitate au obligatia de a sesiza directorul, in legiturd cu eventualele

disfunctionalititi, in aplicarea acestui Regulament .

Art.23 Neindeplinirea sau fndeplinirea necorespunzitoare, precum si incilcarea cu intentie a atribufiilor de serviciu
atrage raspunderea administrativa, civili sau penald a salariatului vinovat.

Art.24 Directia de Asistenid Sociali va incheia parteneriate cu diverse organizatii neguvernamentale §i alte institutii

publice.
Art.25 Directia de asistenti sociali va asigura ca in activitatea desfiguratd s3 se respecte prevederile Legii nr.

52/2003 privind transparenfa decizionald in administratia publici.

Art.26 Dispozitiile prezentului Regulament se completeazi cu celelalte dispozitii legale incidente in materie,
precum 3i cu reglementfirile ulteripare ce vor fi aduse la cunogtinfa compartimentelor de specialitate de cltre
directorul Directiei de asisten{d Sociala.

Art.27 — Prezentul regulament se aplici incepénd cu data aprobirii lui de cdtre Consiliul Local.
Art.28 — Modificarea prezentului regulament se va face numai prin hotiirire a Consiliului Local.

Art.29 — Respectarea prevederilor prezentului Regulament de organizare si functionare constituie sarcind de
serviciu pentru tofi angajatii din cadrul Directiei Asistentdl Sociala.

INITIATOR, VIZAT DE LEGALITATE,
PRIMAR, SECRETAR,
ing. DORIN ALEXANDRESCU jr. CIP DOHOTARIU
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